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misto “vodu n

Kdo by neznal oblibenou détskou hru Cerny Petr. Nékolik hracd, mozna déti, mozna rodic¢l, sedi
v kruhu a taha karty protihra&a. Hru prohraje ten, komu zbyde v ruce karta s Cernym Petrem. Je to hra
zaloZzena na nahodé, vysledek nemuzete nijak zvlast ovlivnit. Dilezité pfi hfe je mit kamennou tvar a
v pfipadé&, Zze Cerného Petra drzite, délat jakoze nic. Mozna muzete trochu blufovat, Ze Petra mate Ci
nemate. Mlzete tvrdit, Ze ho ma nékdo jiny. Ale nic vic.

Realita naseho svéta se této hfe mnohdy podoba. Ugastnici hry zvané socialni vylougeni, at uz se
jedna o obyvatele vylou€enych lokalit, mistni samospravy nebo darnové poplatniky, nevédi, kudy pfesné
Cerny Petr putuje ani jaké bude mit konkrétni nasledky. Ale ¢asto tusi, Ze rizika plynouci z ob&hu ne-
blahé karty jsou vysoka.

Informace v této publikaci vychazeji z vyzkumu nasich pracovnic a pracovnik(, ktefi se hry zucastni
v roli poskytovatell terénni socialni prace. Kvalitativni vyzkum probihal formou polostrukturovanych
rozhovorl s dalSimi hraci nasi hry. Vznik publikace byl umoznén diky podpofe z programu Transition Fa-
cility 2004, vypisovaném a spravovaném Nadaci pro rozvoj ob¢anské spole¢nosti, a je jednim z vystupl
projektu Cikatar het, coZ v rométiné znamena Z bahna ven.

V publikaci jsme se snazili neblufovat — nefikdme, kdo Cerného Petra drzi, neobvifiujeme z blamaze ani
nenabizime snadnd a rychla feSeni. Pouze popisujeme pravidla hry tak, jak jsme je vidéli a pochopili.

Ve hie, kterou pozorujeme, drzi totiz Cerného Petra vSichni. Kazdy jinak a pro kazdého hrage ma prohra
jiné nasledky. Nékdo prohrava, aniz by ho to ohrozilo, nékdo prohraje Zivot, détstvi nebo budoucnost.

Jan Cerny

feditel pobocky spole¢nosti
Clovék v tisni v Usti nad Labem
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a deynice: socialni vylouceni D1 / str. 6, chudoba D2 / str. 10

oci8ln2z vyloulen?2?

Za minuly rok byl pojem , uveden v médiich skoro 650krat.
Oblibeny internetovy vyhledava¢ Google nalezne jen v Ceském jazyce pfiblizné
800 tisic dokumentl obsahujicich touto souslovi, coz je mimochodem vice nez
dokumentl obsahujicich slovo ,, “. AvS8ak kdybychom stejnym zpusobem
patrali pfed deseti lety, stézi bychom narazili na jednu jedinou zminku. Ackoli se
socialni vylou€eni stalo velmi rychle béznou soucasti slovniku nejen sociologu,
antropologd ¢&i socialnich pracovnikd, ale i laické vefejnosti, je to stale pojem
relativné novy, lépe Fe€eno zanovni. Kde se tento pojem vzal? ProC se stal tolik
popularnim? Co presné znamena? Na tyto a dalSi otazky se pokusime odpovédét
v nasledujicich odstavcich.

Zhruba od 70. let minulého stoleti za&ali socialni védci v dUsledku pfemény podoby
zapadni spolecnosti zjistovat, Ze jim chybi termin, pomoci kterého by mohli oznacit
a popisovat dlouhodobé postaveni nékterych ob&anu na okraji moderni spole¢nosti.
Trebaze zakladnim (nikoli vyluénym) rysem téchto ob&anu byla jejich , jevil
se odbornikim tento pojem jako nepfesny a nedostacujici. Zacali si uvédomovat,
Ze samotna odkazuje pouze k materidlnimu nedostatku a opomiji pficiny
tohoto nedostatku, stejné tak jako dalSi jevy, které u lidi zijicich na okraji moderni
spolecnosti byly pozorovany.

Poprvé se koncept objevil ve Francii, kde se jim oznacovaly
osoby, které byly stadly mimo systém socialniho zabezpeceni. Postupné ziskaval
pojem na popularité i v ostatnich zemich Evropy, pfedevSim ve Velké Britanii. Vy-
znam terminu se rozS§ifil: dnes nezahrnuje pouze neschopnost dosahnout na davky
socialniho zabezpeceni, ale popisuje a vysvétluje Fadu dalSich jeva. V 90. letech se
tento pojem stal souc€asti socialni politiky Evropské unie.



Samotny termin socialni vylouceni je natolik doslovny, Ze i neinformovany ¢lovék dokaze vytusit jeho
vyznam. Pokud vSak chceme opravdu porozumét rdznym aspektim zivota socialné vylou€enych lidi, s in-
tuitivnim pochopenim nemulzeme vystacit. Proto je potfeba termin Iépe popsat a vysvétlit. Pro nase ucely
bychom mohli pouzit pracovni definici uvedenou v ramecku D1 na protéjsi strané.

| takova definice vSak nutné vyvolava otazky dalSi. Jak vypada proces vytésniovani ¢i vylu€ovani na
okraj spolecnosti? Jaké jsou jeho pficiny? Kdo jsou ti jednotlivci €i skupiny a pro¢ jsou vylu€ovani? Jak se
konkrétné projevuje omezeny pfistup ke zdrojim? Jaké jsou dusledky procesu vylu€ovani?

K pochopeni vSech souvislosti socialntho vylouceni, vzajemné provazanosti jednotlivych aspektl i
vzajemného posilovani zacarovaného kruhu exkluze nam poslouzi nasledujici schéma:

P CS. ZPETNAVAZB/D ﬂ

O.VNEJéiVLIVY /PRiCINY) » 3. MECHANISMY SOC. VYLOUGENI
PROSTOROVE VYLOUCENI

EKONOMICKE VYLOUCEN!I 4. ADAPTACE
KULTURNI VYLOUCENI
SOCIALNI VYLOUCENI
Cz. VNITRNiVLIVY/PRiCIND » SYMBOLICKE VYLOUCENI
_ Cs. ZPETNA VAZBA)

deynice: socialni vylouc¢eni D1/ str. 6



2.1.  VNNJGE VLIVY / PFILINY

Vnéjsi vlivy €i pfi€iny socialniho vylou€eni jsou takové jevy, které jsou mimo dosah
a kontrolu vylou€enych osob. Takové vlivy nemohou socialné vylouceni lidé ovlivnit
vlastnim jednanim ¢&i tak mohou &init jen obtizn&. Vné&jsi pficiny jsou dany SirSimi
spole€enskymi podminkami nebo vyplyvaji z jednani lidi, ktefi se nachazeji vné
socialniho vylouceni.

Do této oblasti patfi pfedevsim:

» trh prace a jeho charakter

* bytova politika statni spravy a mistni samospravy

» socialni politika statu

» praxe mistnich samosprav ve vztahu k socialni oblasti

o diskriminace &i stigmatizace nékterych jedincli na zakladé charakteristik
jako rasa, etnicita, narodnost, socialni status apod.

Ve Straznické ulici v Plzni se nachazeji dva panelové domy, které jsou oznaéova’ny\
médii a lokalnimi institucemi jako ,problémové®, a mistni najemnici jsou pausalné
nazyvani ,neplati¢i“. Tyto objekty nesou znamky socialné vylou€ené lokality. Na
zacatku 90. let pridélovala mistni samosprava byty v jednom z objektl pouze
na zakladé toho, zda byl Zadatel o byt shledan ufedniky podle barvy pleti nebo
pfijmeni Romem. V této praxi se v nékterych pfipadech pokracovalo i v dalSich
letech, aniz by byl respektovan systém pfidélovani bytl. Osoby, jez byly na
zakladé vile mistni samospravy povazovany za Romy, se takto ocitly v socialné
vylouc¢ené lokalité z dlvodu, které samy nemohly jakkoli ovlivnit. Jedinou moznou
obranou by bylo odmitnuti pfidéleného bytu. Takové odmitnuti by v§ak mélo za
nasledek ztratu moznosti ziskat byt jiny, coz byla pro vétSinu Zadatell pfili$
vysoka cena. Proto vétSina z nich byty pfijala, zaroven s bydlenim v dané lokalité

v8ak pfijali i stigmatizaci téch ,problémovych” nebo ,neplati¢t”. J

(@)
<
|
X
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a deynice: diskriminace D3/ str. 14, stigmatizace D4 / str. 18, rasa D5 / str. 22, etnicita D6 / str. 26, narodnost D7 / str. 30, socialni status D8 / str. 36



2.2.  VNITFNE VLIVY / PFELINY
Vnitfni viivy ¢i pfi€iny jsou takové jevy, které jsou dusledkem jednani konkrétnich
lidi, jichz se tyka. Ti mohou svym jednanim vlastni situaci
pfimo zpuUsobovat, anebo posilovat jeji stavajici existenci. Tfebaze
se jedna o pri¢iny individualni, jsou povétsSinou disledkem pfic¢in vnéjSich. Jsou to
napfiklad:
+ ztrata pracovnich navykul pfi dlouhodobé nezaméstnanosti
» dlouhodoba neschopnost hospodafit s penézi a dostat svym finanénim
zavazkim
» orientace na okamzité uspokojeni potfeb vyplyvajici z dlouhodobé fru-
strace
» apatie a nizka motivace k fe$eni viastnich problému ad.

2.3. MECHANISMY SOCICLNEHO VYLOUL.EN¢

Mechanismy jsou vlastni zpusoby vytésfiovani osob a sku-
pin na okraj spole¢nosti. Tyto mechanismy se projevuji v riznych oblastech Zivota
vylou€enych osob. Jsou to:

» prostorové vylouceni

» ekonomické vylou&eni

* kulturni vylou&eni

» socialni vylou€eni v uzsim smyslu
» symbolické vylouceni

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6 a



Gudoba

Obvykle se rozliSuje mezi chudobou
absolutni a relativni. Absolutni chu-
dobou se rozumi stav, kdy u Clovéka
nedochazi k uspokojovani potreb,
které jsou nutné k zabezpeceni
jeho socialniho ¢&i fyzického preziti.
Oproti tomu relativni chudoba je
vymezena ve vztahu k obecné
platnym Zivotnim standardim ve
spole¢nosti (napf. Evropska unie
vymezuje hranici chudoby jako
50% prdmeérného pfijmu). Ve vztahu
ke konceptu socialniho vylouceni
byva uvadéno, Ze chudoba neni
nutnou podminkou socialniho
vylouceni, ackoli tomu tak Casto je.
Jinak fe€eno, chudy ¢lovék nemusi
byt socialné vylou€eny a socialné

&ylou()eny nemusi byt nutné chuw

2.3.1. Prostorov® vyloulen?

Prostorové vylou€eni je nezfetelng&jSim projevem socialni exkluze. Socialné
vylou€ené osoby obvykle Ziji v lokalitach, které se vyznacluji nizkou kvalitou by-
dleni. Tyto lokality mohou mit podobu méstské &asti (napfiklad Predlice v Usti
nad Labem), ulice (Matiéni ulice v Usti nad Labem) anebo jednoho &i vice objektd
(objekty v Jate€ni a Duchcovské ulice v Plzni). Tyto lokality jsou odborniky
oznacovany jako ghetia, socialné vyloucene lokality &i nepfesné (chudinské, et-
nické) enklavy. Mistni samospravy tyto lokality nazyvaiji ,,objekty pro nepfizplsobivé
obcany*, ,byty pro neplatice®, ,holobyty* €i v lepSim pfipadé ,byty pro socialné slabé
obcany“. Média a vefejnost pak o téchto lokalitach mluvi jako o ,domech hrizy*,
LBronxu®, ,Mexiku“ apod. Ve vétSiné pfipadl se v téchto lokalitach lidé ocitaji
nedobrovolnég, a to v disledku zamysleného &i nezamysleného jednani mistni sa-
mospravy ¢i v dusledku ostatnich faktort socialniho vylouceni (zejména v dlsledku
vylou€eni ekonomického). Je nutné upozornit na to, Ze Zivot ve vylouené lokalité
pfinasi vyssi ekonomickou zatéZ pro samotné obyvatele, ale ve svych duasledcich

Neéktefi odbornici oznacuji socialné vylou€ené lokality metaforicky jako ,,tovérny\
na neplatice“. Jejich poznatky z terénu ukazuji, ze mnozi lidé se neplatiCi stali
az poté, co se v socialné vylou¢ené lokalité ocitli, a to v disledku podminek,
které zde panuji. ACkoli se totiz jedna prevazené o lokality, které maji slouzit
,socialné slabsim“ obéanlm, naklady na bydleni jsou zde v dusledku prostoro-
vého vylou€eni paradoxné vysSi nez jinde. VysSi naklady na bydleni jsou spojené
se Spatnym stavem objektd, nevhodnym vytapénim (elektrické pfimotopy bez
noc¢niho proudu), Spatnou izolaci &i vysokymi nedoplatky za vodné, sto¢né a
elektfinu ve spole€nych prostorach. U mnohych lidi, ktefi se do vylou€ené lokality
dostali pouze na zakladé uredni pfedstavy o jejich etnicité, doslo k zadluzeni az
v dusledku zvySeni Zivotnich nakladl, zplUsobeného nedobrovolnym presté-
hovanim do vylou€ené lokality. J

(@)
<
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o

deynice: ghetto D9/ str. 40, socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, enklava D11 / str. 48, socialni vylou¢eni D1 / str. 6



i pro mistni samospravu a statni spravu. Existence vylouCenych je drazsi pro
vSechny, kdo se na jejim vzniku a ,provozu® podileji. Zaroven zde dochazi ke kon-
centraci vnéjSich i vnitfnich pficin socialniho vylouceni, jejimz nasledkem je posi-
lovani a reprodukce vylouceni jednotlivych osob.

2.3.2. Ekonomick® vyloulen?

Ekonomické vylou€eni se projevuje uzavienim pfistupu na primarni, ale i na
sekundarni trh prace, chudobou a naslednym uzavienim Zzivotnich Sanci. Na
situaci ekonomického vylou€eni, ktera znamena ztizeny nebo zamezeny pfistup
k finanénim zdrojliim, lidé reaguji tak, aby dokazali sehnat alespori minimalni
prostfedky nutné k uspokojeni zakladnich potfeb. Jejich chovani je adaptaci na situ-
aci, ve které se ocitli. Adaptaci na ekonomické vylouceni je orientace na sféru cerne
ekonomiky, cerneho frhu prace a zavislost na socialnich davkach. Uzavfeni pfistupu
na trh prace pfitom nemusi byt jen dlsledek diskriminace ¢i nedostatku pracovnich
nabidek (vnéjsi pfiCiny socialniho vylouceni), ale téz vysoké zadluzenosti Ci ztraty
pracovnich navyku (vniténi pFiciny).

Pan R. C. je dlouhodob& nezaméstnany a spoleéné s manzelkou maji Fadu\
dluhd. Pfevazné se jedna o pokuty za jizdu na ¢erno v MHD, u nichz v nékterych
pripadech jiz soud rozhodl o exekuci majetku. Trebaze je rodina zadluzena a
potyka se s nedostatkem financi, pan R. aktivné zaméstnani neshani. Nevyplati
se mu to, nebot by v dusledku exekuénich rozhodnuti o zna¢nou €ast mzdy
okamzité pfiSel. Legalni zaméstnani by mu v jeho situaci nepfineslo zvyseni
prijm0. Radéji se tedy spoléha na socialni davky a pfilezitostnou praci na ¢erno.
Trebaze se dopousti porusovani zakonu, z pohledu socialniho vylouceni je jeho
chovani racionalni adaptaci. /

m)
<
-
<
.
o

deynice: sekundarni trh prace D12 / str. 50, chudoba D2 / str. 10, ¢erna ekonomika D13 / str. 52, ¢erny trh prace D14 / str. 54



2.3.3. Kulturnz vyloulen?

Kulturnim vylou¢enim je zpravidla minén omezeny pristup ke vzdélani a znalo-
stem, které jsou vétSinovou spolecnosti uznavany a cenény. Odborné se hovofri
o vylouceni ze sdileni kulturniho kapitalu spole€nosti.

Omezeni pFistupu ke vzdélani je opét zplsobeno kombinaci vnéjsich a vnitfnich
pficin. Vnéjsimi pfic¢inami je napfiklad praxe umistovani déti z ,problémovych rom-
skych® rodin do zvlastnich Ci specialnich Skol, kde ziskavaji méné kvalitni vzdélani
nez zbytek jejich vrstevnik(. Vnitfnimi pFi¢inami jsou zde napfiklad nizké vzdélani
rodi¢u, ktefi nechapou souvislost mezi vzdélanim a Zivotnim Uspéchem, a své déti
dostatecné nemotivuji ke Skolni dochazce a uspésnosti.

Syn pani M. S., kterému je nyni 9 let, zadal mit pfed rokem problémy vh
Skole, které nesouvisely s jeho studijnimi vysledky, ale byly dusledkem konfliktu
s tfidnim vyugujicim. Ten nékolikrat odmitl syna pani M. S. pustit b&hem vyugovani
na toaletu, v disledku ¢ehoz se syn vzdy pomocil. Rodi¢e prostfednictvim terén-
niho socialniho pracovnika podali stiznost, jejimz vysledkem byl navrh vedeni
Skoly na pfefazeni syna do specialni Skoly. Psycholog pfefazeni nedoporudil,
protoZe na zékladé test(i k tomu neshledal zadné ddvody. Nicméné pani M. S.
presto s pfefazenim souhlasila s pocitem, ze ,tam mu bude lépe“ a problémy se
tak vyfreSi. Tim znacné snizila Sance svého syna na ziskani kvalitniho vzdéléni.J
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deynice: kulturni kapital D15 / str. 56



2.3.4. Soci8Inz vyloulen? (v uggzm smyslu)

Socialnim vyloucenim v uz8im smyslu se rozumi fakt, ze spoleCenské styky
vylou€enych lidi se omezuji na kontakty s lidmi, ktefi se nachazeji ve stejném
postaveni jako oni, a i pocet téchto kontaktl je zpravidla nizsi, nez pocet kontakt(
pramérného jedince z vétSinové spolecnosti. Obdobné jako v pfipadé kulturniho
vylou&eni hovofi odbornici o vylou€eni ze sdileni socialniho kapitalu spole€nosti.

Pani Z. C. Zije ve velmi malém socialnim svét&. Jeji socialni sit zahrnuje 129
osob, které zna jménem. 86% z nich obyva socialné vyloucenou lokalitu, kde
bydli i pani Z.C., a 21% reprezentuje jeji vlastni pfibuzné. Avsak i ze zbylych 14%
jedincu, ktefi ziji mimo tuto lokalitu, jich vétSina zije na okraji spole¢nosti. Pani
Z.C. ma minimalni kontakty s lidmi z vé&t3inové spoleénosti. Jeji $ance, Ze opusti
socialné vylou€enou lokalitu, se tim zna¢né snizuje.

2.3.5. Symbolick® vyloulen?

Socialni vylouceni se odehrava i v roviné vyznamul a charakteristik, které jsou
vylou¢enym osobam pfisuzovany vétSinovou populaci. Tito lidé jsou pausalné
oznacovani jako ,neplati¢i“, ,nepfizpusobivi ob&ané“ a mnohdy jesté hlife. Ackoli
tato oznaceni ve skute¢nosti nemusi byt pravdiva, ve svych dusledcich se pravdivy-
mi stavaji, nebot je s témito lidmi jako s ,neplatici“ &i ,neprizplsobivymi“ zachazeno.
Symbolickym vylou¢enim rozumime také stigmatizaci na zakladé socialniho statusu
jedince (nezaméstnanost, bydlisté atp.) €i etnicity.

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6, socialni kapital D16 / str. 58, stigmatizace D4 / str. 18, etnicita D6 / str. 26



Ciskriminace “

Diskriminaci se rozumi skute¢nost,
kdy je s Clovékem ¢i se skupi-
nou osob zachazeno nerovné a
nespravedlivé na zakladé jeho
sociokulturni (etnicita, kultura, na-
bozenstvi apod.) ¢&i fyzické, resp.
biologické (barva pleti, pohlavi, vék

@)d.) odlidnosti. J

deynice: socialni vylou¢eni D1/ str. 6

2.4. ADAPTACE

Zjednodusené feceno rozumime pod pojmem adaptace pfizplsobeni se jedince
situaci socialnitho vylouceni, ve které se nachazi. Reakce na specifické podminky
Zivota na okraji spole€nosti se nutné projevuje ur€itymi vzorci jednani, které mo-
hou byt v rozporu s normami a hodnotami vétSinové spolecnosti a jako takové jsou
vétsSinou nahlizeny negativné. Tyto vzorce jednani Ize tedy oznacit jako ,maladap-
tivni®, coz znamena, Ze jsou funk&ni pouze v podminkach socialniho vylouceni a ne-
jsou pouzitelné ve vétsSinové spole¢nosti. V disledku adaptace na socialni vylou¢eni
si lidé osvojuji navyky a Zivotni vzorce, které znemoznuji uspét ve vétSinové
spolecnosti, a zpétné tak posiluji a reprodukuji stav vylou&eni.

Roding pana Z., ktery je Rom, byl pfidélen obecni byt v lokalit&, jez je\
oznadovana jako lokalita pro neplati¢e a nepfizplisobivé ob&any. Aékoli pan Z.
s placenim najmu ¢i sluzbami nikdy pfedtim problém nemél, nékolik mésict po
nastéhovani se neplati¢em stal, jelikoz rozSifenou praxi v novém bydliti bylo ode-
birani elektfiny na &erno ze spoleénych prostor. Pan Z. byl tedy nucen platit neje-
nom spotiebovanou elektfinu za vlastni bytovou jednotku, ale téz velmi vysokou
Castku za elektfinu ve spoleCnych prostorach, ktera se rozpocitavala mezi najem-
niky. Tato situace byla finan&né& nelinosna, takze pan Z. prestal elektfinu platit.
Dodavatel elektrické energie mu odpojil elektromér a pan Z. se pfidal mezi ostatni
Cerné odbératele. V jeho pfipadé bylo nezaplaceni elektfiny racionalni formou
adaptace. Pan Z. se prizptisobil podminkam socialné vylougené lokality. J
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Odlisné mohou byt pfitom i ty vzorce chovani, které nejsou reakci na specifické
podminky socialniho vylouceni, ale souviseji s nimi. Jsou vétSinou dusledkem
uzavfeni cest ke standardnim zplisobum feSeni nékterych probléma, se kterymi se
setkavaji jak osoby ohrozené socialnim vylou€enim, tak SirSi spolecnost.
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Pani M. S. se ocitla v situaci, kdy potfebovala uhradit vyssi finanéni éastku.
Vzhledem k tomu, Zze je na matefské dovolené a jeji manzel je dlouhodobé
nezaméstnany, neméla dostatek hotovosti k uhradé této ¢astky a nemohla se ani
obratit na nikoho s pfibuznych, nebot ti se nachazeli téz ve finanéni nouzi. Vzhle-
dem k tomu, Ze nesplfiovala kritéria pro udéleni pljcky v bance, obratila se na ne-
bankovni spole¢nost, ktera ji poskytla pujéku bez ohledu na jeji bonitu, av§ak na
velmi vysoky Urok, ktery si nezadal s urokem lichvafskym. Pani M. S. zadala mit
zanedlouho problémy se splacenim pujcky. Vzniklou situaci feSila dalsi pajckou,
¢imz se jesté vice zadluzila. Situace pokracovala platebni neschopnosti v dalSich
oblastech a vyvrcholila soudem a exekuci. Pani M. S. a jeji rodina se propadla
hloubgji do osidel socialniho vylou€eni, ze kterych je velmi obtizna cesta zpét. /

Néktefi odbornici se domnivaji, Ze zplisoby adaptace na podminky socialniho
vylouceni jsou natolik specifické a komplexni, Ze zakladaji vlastni subkulturu. Tato
subkultura pak byva nazyvana jako kultura chudoby &i kultura segregace, vylou€eni
atp. Existence této subkultury mlze byt pfitom samotnou pfiinou socialniho
vylouceni.
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2.5. ZPnTNC VAZBA
Princip zpétné vazby je na zakladé vysSe uvedeného zfejmy. ZpUsoby adaptace na

podminky socialniho vylou€eni zpétné ovliviiuji a utvrzuji stavajici pfi€iny socialniho
vylouceni €i vyvolavaji pfiiny nové. Socialni vytésfiovani je tedy nutno chapat
jako cyklicky a dynamicky proces. Laicky bychom socialni vylou€eni mohli nazvat
,zacarovanym kruhem®: zpusoby, kterymi se vylou¢ené osoby snazi fesit svou ne-

blahou situaci, tuto situaci prohlubuiji.

deynice: subkultura D17 / str. 60, kultura chudoby D18 / str. 64, kultura D19 / str. 70, socialni vylouc¢eni D1/ str. 6



2.6. UGEVCNE KONCEPTU SOCICLNEHO VYLOUL ENE

To, Ze se termin socialni vylouceni zacal objevovat teprve nedavno, samoziejmé
neznamena, Ze by dfive tato problematika neexistovala, jen byla nazyvana
jinymi jmény, ktera nabizela jiné pohledy a jina vysvétleni. Oblibenost tohoto
konceptu spociva v tom, Ze splfiuje pozadavky vyplyvajici z charakteru sou¢asné
spole¢nosti:

* je komplexni — zahrnuje v sobé jak pficiny, tak jejich pusobeni a disledky
vytésiovani lidi mimo vétSinovou spole¢nost nebo na jeji okraj

» vystihuje vicerozmérnou povahu pfi¢in a mechanismu vytésfiovani

* neklade duraz pouze na materialni ¢i finanéni nedostatek

» je politicky korektni a ddvody vylou€eni nespatfuje v individualnich charakteris-
tikach jedinct Ci v jejich skupinové identité zalozené na etnicite, narodnosti €i
rase

Shrnut? procesu soci§lnzho vytNsRovsn? na p$kladu ekonomick®ho vylou!enm

PFi¢inou ekonomického vylou€eni je z hlediska vnéjSich pficin diskriminace
na trhu prace &i charakter pracovniho trhu. Z hlediska vnitfnich pfi¢in to mize
byt nedostate¢na aktivita jedince pfi shanéni zaméstnani &i jeho nizka kvalifi-
kace, ktera je ovSem konsekvenci pfi¢in vnéjSich. Disledkem je dlouhodoba
nezameéstnanost. Adaptace se nasledné projevuje zavislosti na socialnich
davkach a spoléhanim se na Cerny trh prace. Tato adaptace, kterou Ize oznacit
jako ,racionalni®, v8ak ve svém dlsledku zpétné potvrzuje prvotni pfi¢iny. Kruh se
uzavira a jedinec je fixovan ve své pozici na okraji spole¢nosti. J
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deynice: socialni vylouc¢eni D1/ str. 6, etnicita D6 / str. 26, narodnost D7 / str. 30, rasa D5 / str. 22



daniel hule
ged8 ekonomika B

Co presné je a proc je tak rozsSifena? Legislativné je nelegalni
zameéstnani definovano teprve od roku 2004. Hodnota legéalni prace nema v nasi
zemi dlouhou tradici, mizeme si pfipomenout kult ,melouchd” z relativné nedavné
doby. Ostatné i slavné normaliza¢ni heslo ,Kdo nekrade, okrada rodinu® polozilo
zaklady soucasnému stavu. A kdyz si stat ponechava pfiblizné 50% z ceny, kterou
za vas zaméstnavatel zaplati, neni pfiliS nadéji na vyraznéjSi zménu. V mnoha
pfipadech aktéfi nelegalniho zaméstnani (zaméstnavatel, zaméstnanec) jednaji
racionalné — minimalizuji riziko a maximalizuji profit.

Existuje mnoho motivl pro¢ riskovat praci bez smlouvy. Kromé vyss$iho vydélku,
pokud vubec néjaky ziskate, mate vétsi Sanci ziskat zaméstnani i s riznym typem
socialniho handicapu: napfiklad ze jste Rom, nemate kde bydlet anebo mate zaznam
v rejstfiku trestd. Daleko nejvyhodnéjsi je vSak v situaci vysokého
zadluZeni. Informacni vék s sebou pfinasi efektivnéjsi sdileni informaci véeho druhu,
a tak informace sdileji i véfitelé o svych dluznicich a tato informovanost se i nadale
zvySuje. Jakmile zaCnete legalné pracovat, je vam na plat vyméfena exekuce a vam
po vSech srazkach (odvody, dané, pojisténi, exekuce a dalsi) zUstane jen zlomek
prostfedku, které za vas zaméstnavatel zaplati.

deynice: ¢erny trh prace D14 / str. 54



4 ED

stigmatizace

Stigmatizace je stav, kdy je néjaké
osobé& pfipsana negativni spole-
¢enska Ci skupinova charakteristika.
Pfedmétem stigmatizace, resp. stig-
matu mohou byt velmi rdznorodé
charakteristiky — od dlouhodobé ne-
zaméstnanosti po vadu feci. Stigma-
tizace mGze mit ve svych dusledcich
podobu diskriminace.
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Pr§ce na lerno jako vihodnT kontrakt

~

Robertovi je 25 let, bydli s partnerkou u svych rodi¢l v jedné prazské lokalité.
Pred ¢asem Fesil otazku, kam jit pracovat. JelikoZ v Praze neni velky problém nalézt
zaméstnani, brzy mél moznost vybirat si mezi dvéma nabidkami od vcelku seriéznich
zaméstnavatell. Posléze vSak zjistil, ze jeho nezaplacené zdravotni pojisténi se
vcetné penale proménilo v témér stotisicovy dluh, a tak mu bude na plat vystavena exe-
kuce. Za hlidani objektu v pohodIné kancelafi by mu zlstalo pouze 5 300 K&, coz by
predstavovalo jen o 2 000 vice, nez pobira v sou¢asné dobé. Po mésici jiz pracoval na
stejné pozici, ale bez smlouvy. Diky vysokym odvodim mohl zaméstnavatel ,na ruku®
nabidnout ¢astku vétsi, nez by byla hruba mzda, a z takového pfijmu navic nemusi
platit dané, pojisténi ani exekuci. Zaroven je mozné brat i nadale podporu. Vysledkem
je, ze za stejnych podminek a dokonce u stejného zaméstnavatele si Robert kazdy
meésic odnasi domu pres 14 000, coz je témeér trojnasobek Cistého legalniho pfijmu. A
zaméstnavatele toto nelegalni feSeni pfijde o 2 500 K¢ levnéji.
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Stat vytvarfi na jedné strané demotivujici prostfedi pro zaméstnance a zaroven
Jresta® legalni zaméstnavani nakladnymi odvody spolu s vysokou mirou ochrany
zaméstnance dle zakoniku prace. Za téchto podminek se mnoh-
dy stava oboustranné vyhodnym kontraktem a stat ma jen malo prostfedkd, jak
tomuto stavu za stavajicich legislatvinich podminek branit, podobné jako v pfipadé
korupce.

pfinasi kromé rizik, jako je napfiklad nezaplaceni dohodnuté
mzdy, také vyhodu v podobé rozSifené Sance ziskat zaméstnani a zdroj pfijmu.
Tyka se to zvlasté lidi, ktefi jsou predmétem néjakych predsudk(, naptiklad
Rom(l. Zaméstnat Roma, navzdory rozSifené predstavé o jeho ,nespolehlivosti* ¢i
slenosti“, nepfedstavuje pro zaméstnavatele pfili§ velké riziko, nebot zaméstnanec
bez smlouvy muze byt kdykoliv propustén. Ve sféfe ¢erného trhu prace se mnoh-
dy Romové setkavaji s niz8i mirou nez na legalnim pracovnim trhu.
Nelegalni zaméstnavani ma tedy kladné i zaporné stranky. Navic je neplaceni
dani, podobné jako porusovani autorskych prav kopirovanim, ¢eskou spolecnosti
relativné tolerovano. Pouhé apelovani na nemravnost poruSovani zakona nemuze
byt feSenim. Pracovat na ¢erno musi pfedevSim prestat byt vyhodnym kontraktem,
a toho Ize dosahnout pouze komplexnimi legislativnimi zmé&nami jako je reforma
dani, socialnich davek a zména zakoniku prace. Do té doby budou lidé ohrozeni

,melouchafit®.

deynice: ¢erny trh prace D14 / str. 54, diskriminace D3 / str. 14, sociélni vylouceni D1/ str. 6



petra kintlova

socialni vylouceni v liberci

Statutarni mésto Liberec patfi k méstim, ktera byla vybrana v ramci projektu
Cikatar Het k monitoringu podob a pfi¢in . Vyzkum se zaméroval
predevSim na popis vnéjSich faktor( v oblasti vzdélavani,
zameéstnavani a bydleni a na praxi mistni samospravy ve vztahu k socialni oblasti.

V Liberci zije témérF sto tisic obyvatel, z toho pfiblizné dva tisice osob dlouhodobé
pobira davky hmotné nouze.

V narodnostni struktufe pfevaZuje narodnost Ceska, slovenska a némecka. PFi
sCitani obyvatel v roce 2001 se k romské narodnosti pfihlasilo 97 obcanu. Pocet
Rom zde Zijicich je odhadovan na tfi a pdl tisice.

V tomto mésté nenajdeme v podobé& méstskych ¢Etvrti,
ale v rdznych ¢astech mésta se nachazeji samostatné socialné vylou¢ené objekty.
Jedna se o nékolik ubytoven a €inzovnich doml v soukromém vlastnictvi. Do vy-
zkumné zpravy byl zahrnut popis pomér ve dvou ¢inZovnich domech, v méstské
ubytovné pro neplatic¢e a ve dvou soukromych ubytovnéch.

Uvadéné informace vychazeji z rozhovord s Ufedniky a zaméstnanci mistnich
instituci, s lidmi Zijicich ve vylou€enych lokalitach a rovné&Zz z analyzy vefejné
pFistupnych zprav a dokumentd.

deynice: socialni vylouceni D1 / str. 6, socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42



4.1, PROSTOROVE VYLOULEN: V LIBERCI - PROBLEMATIKA BYDLEN¢
4.1.1 Bytovs§ situace mista

V majetku statutarnino mésta Liberec zlstava pfi pokracujici privatizaci bytového
fondu necela tisicovka bytovych jednotek. Fond tvofi zejména byty v domech
s peCovatelskou sluzbou, bezbariérové byty, takzvané startovaci byty a ,klasické®
najemni byty.

Takzvané startovaci byty mésto postavilo s dotaci v letech 2005 - 2006 v Zeleném
Udoli, jedna se o $est domu se 192 byty. Tyto byty jsou uréeny pro pFijmové vyme-
zené obcany. Narok na startovaci byt ma osoba, jejiz primérny mési¢ni pfijem za
posledni rok nepfesahl 0,8 primérné mésic¢ni mzdy, nebo domacnosti s dalSimi
¢leny, jejichz spole¢ny pfijem nepfesahl 1,5 nasobek priimérné mési¢ni mzdy. Ma-
ximalni doba najmu je stanovena na 10 let, smlouvy jsou sepisovany na dobu
urcitou, v tomto pfipadé vzdy na jeden rok.

Rozvedena matka se dvémi détmi obyvajici takzvany startovaci byt o rozloze
55 m2, s dvéma pokoji a kuchyriskym koutem, zaplati mési¢né za najem a sluzby
pfiblizné 6 125 korun, k této sumé je vSak tfeba pfipocitat zalohy na energie,
s nimizZ mohou mési¢ni naklady na bydleni dosahovat az osmi tisic korun.

Cena pronajmu za jeden metr Ctverecni plochy u takzvanych startovacich byt
je 65 korun, a ackoli jsou byty ur€eny pro pfijmové vymezené osoby, naklady se
blizi nakladdm na byt za trzni najemné. V ,klasickych® najemnich bytech v majetku
mésta se vySe najmu za metr ¢tverecni pohybuje ve &tyfech skupinach od 14 do 28
korun.



Na méstské spravé existuji pro najemni byty dva druhy pofadnik. Pofadnik A
je urCen pro zadatele o ,klasické” byty a pofadnik B pro zadatele o takzvané star-
tovaci byty. Pfijem Zadosti do obou pofadniku je zastaven, jelikoz pocty zajemcl
nékolikanasobné prevysuji mnozstvi bytd k prfidéleni. Divodem je také postupujici
rozprodavani bytového fondu, ¢asto celych budov prostfednictvim vefejnych drazeb
soukromym subjektlim, dale pak demolice starych bytovych dom(. Magistrat
predpoklada, Ze v bytovém fondu zUlstane po privatizaci méné nez dvé sté ,klasic-
kych® najemnich bytd.

Takzvané startovaci byty, o které neméli Zadatelé registrovani v pofadniku zajem,
jsou vyvéseny na radnici s terminem prohlidek. Jejich pfidéleni novym zajemcim
projednava humanitni komise, kterd v letoSnim roce nahradila komisi bytovou.

Cleny a pfedsedu humanitni komise jmenuje a odvolava Rada mésta Liberec na
zakladé navrh(, které k projednani predklada tajemnik Magistratu mésta. O ¢lenstvi
v komisi se mlze uchazet kazdy ob&an mésta, ktery dosahl véku 18 let. Navrhy
na jmenovani ¢lent komise podavaiji jednotlivé politické kluby stran zastoupenych
v Zastupitelstvu mésta Liberec, ale mlize je podat i ob&an.

V pfipadé neplaceni najemného postupuje statutarni mésto Liberec podle zdkona
o obcich, Zadné dalSi vnitfni smérnice, jak uvadéji zaméstnanci oddéleni technické
spravy socialnich, zdravotnich a bytovych objektl, neexistuiji.

K ubytovani lidi, ktefi byli vystéhovani z obecnich byt z didvodu dluh na najem-
ném, slouzi ubytovna pro neplati¢e. O poskytnuti ubytovani v této v ubytovné roz-
hoduje také humanitni komise a schvaluje je Rada mésta.

4.1.2. Ubytovna pro neplatile

Tripodlazni budova se nachazi v méstské ¢asti Katefinky, mimo sidelni zastavbu,
v zalesnéné oblasti. Od roku 1997 objekt funguje jako ubytovna pro neplatice
z obecnich bytl a pro lidi v nouzi. Vyfizeni zadosti pro lidi v nouzi ovSem neprobiha
dostatecné flexibilné a maze trvat i déle nez mésic.



K ubytovavani je uzplsobeno osm dvoupokojovych a Sest jednopokojovych bunék, dale je v objektu
kancelar spravce, ktery dohlizi na dodrzovani ubytovaciho fadu a pfijima platby za ubytovani. Jednotlivé
byty pfebiraji najemnici nezafizené, v pfipadé potfeby jim jsou poskytovany valendy. Toalety a sprchy jsou
na kazdém patre, v pfizemi je spole¢na kuchyrka. Kazda burika je vybavena kamny.

Obc&anska vybavenost v oblasti neni uspokojiva. Veskeré sluzby jsou dostupné pouze méstskou hromad-
nou dopravou. Spoje do centra odjizdi ve vSedni dny pouze jednou za hodinu.

Doba, po kterou mohou lidé ubytovnu vyuzivat, je stanovena na Sest mésict v pfipadé soudniho roz-
hodnuti o poskytnuti pfistfesi, v pfipadé rozhodnuti o zajisténi nahradniho ubytovani na dobu neurcitou.
Smlouvy na dobu urcitou mohou byt prodlouzeny maximalné tfikrat, to znamena, Ze doba ubytovani nesmi
pfesahnout dva roky.

Osmiclenna rodina pana L. B. (35) bydli v pronajatém byté od pana Z. K. Majitel\
dluhy na ngjemném neeviduje a v rozporu s platnou smlouvou pfimél manzelku
pana L. B. podepsat souhlas s vystéhovanim do deseti dnli od podepsani tohoto
souhlasu. Podle smlouvy ma najemnik narok na mési¢ni vypovédni Ihitu, ale ma-
jitel bytu rodiné vyhroZuje. VyhroZovani je dlivod, pro¢ chce rodina odejit. AvSak
nalézt novy byt pro rodinu se Sesti détmi je v této Ihaté prakticky nemozné.

Manzelka pana L. B se tedy obratila na mésto a zazadala o pfidéleni do¢asného
ubytovani v ubytovné v Katefinkach. Jelikoz Rada mésta zaseda az po letnich
prazdninach, tedy za tfi mésice, nebude jeji zadost schvalena v€as a s umisténim
bez projednani zadosti méststi Cinitelé nesouhlasi. Rodina pana L. B. ma trvaly
pobyt v Liberci. Mésto jim vSak neni ochotno pomoci, pfestoze se v sou€asnych
obtizich ocitli bez vlastniho pfi¢inéni. Navrhované feSeni z Ust vysoce posta-
veného zastupitele mésta zné&lo: ,AS se vr§t2 zpNt na Slovensko.* J
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Na ubytovnu dojizdi méstsky socialni pracovnik, ktery se snazi pomahat ubytovanym s hledanim jiného
bydleni a zaméstnani.

VytiZzenost ubytovny kolisd, v lednu 2007 v ni Zilo 13 osob.



4.1.3. AChud®f lingovn? domy

V Liberci se nachazi hned nékolik mist s velmi nizkou kvalitou bydleni. Pro ilustraci
si pfiblizime situaci dvou ¢inZovnich dom, které mésto prfed nékolika lety prodalo
soukromym majiteltim.

Cinzovni dim na Frantiskové se nachazi blizko méstského centra, neni tedy
prostorové vylou€en. Pfi prodeji z majetku mésta byl jiz ve Spatném technickém
stavu. Omitka na mnohych mistech opadavala, stfechou zatékalo.

Soukromy majitel opravil stfechu, dale v3ak do budovy neinvestoval. Bytové
jednotky, kterych je vdomé patnact, jsou nizsi kvality, bez centralniho vytapéni,
nékteré nemaiji vlastni toalety. Kazdy byt ma svij elektromér, voda se rozpocitava
podle poc¢tu najemnik. Najem za kuchyn a jeden pokoj ¢ini Sest a pal tisice korun
mési¢né. S dalSim pokojem je najem zvySovan o dva tisice.

Majitel domu nepoZaduje kauci, dluhy na najemném se snazi feSit splatkovym
kalendafem. Smlouvy jsou sjednavany na dobu urcitou s moznosti opakovaného
prodlouzeni.

Pocet obyvatel Zijicich v lokalité je odhadovan na tficet az padesat, vétSinou se
jedna o Romy.



Cinzovni diim ve Vesci se nachazi v okrajové &asti mésta, prostorové vylou¢en
vSak neni. Budova byla plvodné ur€ena k demolici, mésto nicméné od zaméru dam
zbourat ustoupilo a v roce 2004 jej prodal i s ngjemniky. Novy majitel v domé uby-
tovava socialné slabé, zejména romské rodiny.

Objekt je stale v havarijnim technickém stavu. Stfechou zatéka, elektrické rozvody
jsou zastaralé, plisné a vlhkost se objevuji i vdruhém patfe. Sklepni prostory jsou
zatopené vodou a zapachaji.

V domé se nachazi deset bytld. Najemnici topi tuhymi palivy. Za jeden pokoj a
kuchyn pozaduje majitel Ctyfi a pul tisice korun mési¢né. Pocet ubytovanych se
pohybuje kolem tficeti az CtyfFiceti osob.

Ve mésté stoji jesté dalsi Cinzovni domy, jeZ mohou byt oznaleny za

. Jedna se vZdy o objekty v horSim technickém stavu, odprodané
z majetku mésta soukromym majitelm, ktefi neinvestuji do oprav a udrzby.

Vlastnici byty pronajimaji socialné slabym romskym rodindm bez pozadavku
kauce, ale za neumérné vysoké najemne, které zdaleka neodpovida poskytované
kvalité bydleni. Jsou si védomi toho, Ze pro tyto lidi je velmi obtizné ziskat jak obecni
byt, tak byt za trzni najemné, a tudiz je pro né pfijeti bytu snizené kvality v omselych
budovach jednim z mala moznych feseni jejich bytové otazky.

deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42



Etnicitou se rozumi pfisluSnost
k urcité socialni skupiné na zakladé
spole¢né kultury. Na rozdil od narod-
nosti neni zpravidla etnikum cha-
pano jako politicky projekt, ackoliv
se jim maze stat a nabyt tak podoby
naroda. Antropologové upozorfiuji
na fakt, Zze etnicita je ¢asto jedinci
nebo skupiné osob pfipsana, bez
ohledu na jejich skute¢nou identitu.
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4.1.4. Ubytovny

Relativné ,levné“ ubytovani v libereckych ubytovnach vyuzivaji pfevazné socialné
slabi Romové a pracovni migranti ze statd vychodni Evropy. Cena za pokoj pro
Styfclennou rodinu se pohybuje v priméru kolem péti tisic korun mésicné.

VétSina z péti sledovanych ubytoven neni vhodna pro rodiny s malymi détmi,
pravé ty viak tvofi az sedmdesat procent ubytovanych.

Pani O. N. (25) je vdanda, matka dvou déti v pfedSkolnim véku. Po svatbé pox
dala zadost o pfidéleni obecniho bytu, protoze Zila i s manzZelem a prvorozenym
ditétem na ubytovné. Byt 2+1 tfeti kategorie ji byl pfidélen v €inZovnim domé,
nékolik mésicl pred jeho odprodejem soukromému majiteli. Jelikoz ma na
byt dekret, ndjem i se spotfebou elektrické energie €ini necelé tfi tisice korun
mési¢né. Manzel pracuje, a proto je rodina schopna investovat vétSi obnosy
penéz do oprav bytu. Velmi ndkladny je také neustaly boj s vihkem a plisnémi,
kterymi je zasazeno pfizemi domu. Pro majitele jsou najemnici s dekretem, jak
sam uved|, nerentabilni, a tak usiluje o jejich vystéhovani. Nabizi pani O. N.
finan€ni odstupné, které se v3ak nerovna ani desetiné ¢astky, kterou s manzelem
vlozZila do oprav a udrzby, a proto s vystéhovanim za minimaini nahradu ne-
souhlasi. Z feSeni sporu s novym majitelem soudni cestou ma obavy. )
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Ubytovna na Starém Mésté je Ctyfpodlazni budova, ktera se nachazi prakticky
v centru mésta, a neni tedy prostorové vylou¢ena. Budova patfi statutarnimu méstu
Liberec, ale v sou€asnosti ma objekt v najmu spolecnost Real-byt, ktera poskytuje
ubytovaci sluzby a provadi spravu a idrzbu nemovitosti.



V ubytovné je 40 pokoju a Zije v nich pfiblizné sto padesat osob. Nékteré pokoje
slouzi jako ubytovna pro vice osob za 3 050 korun na osobu a mésic, dal$i pokoje
jsou nezafizené, zajemci si mohou pokoje vybavit vlastnim nabytkem. Rodina za-
plati za pokoj 5 500 korun mési¢né. Pouzivani kuchynskych spotfebict je v pokojich
zakazano. Na kazdém patfe je spoleCna mala kuchynka, toalety a sprcha.

Romové tvofi asi osmdesat procent ubytovanych. Pochazeji z rdznych koutd
Ceska, napfiklad z D&&ina, Jablonce, Brna, Usti, z Vyskova, z Chrastavy. Podle
odhadu spravce je polovina osob z Liberce. Do této ubytovny byly také st&hovani
najemnici z obecnich bytl pro neplaceni najemného. Ostatnimi najemniky jsou
pracovni migranti, zejména z Ukrajiny, které zaméstnava mistni stavebni firma a
najemné za né hradi jejich zprostfedkovatel.

Dal8i ubytovna se nachazi v Doubi a tvofi ji dva dlouhé pfizemni domy. Nachéazeji
se na okraji méstské zastavby a prostorové vylou€eny jsou jen Castecné. Komplex
dfive slouZil jako turisticky penzion. Nyni patfi soukromé firmé se sidlem v Praze,
ktera jej vice nez deset let pronajima podnikateli, jenZz zde poskytuje ubytovaci
sluzby.

Na ubytovné Zije asi padesat osob, jedna se pfevazné o romské rodiny, které
nejsou navzajem pfibuzné. Ostatnimi najemniky jsou pracovni migranti z vychodni
Evropy. Najem za dva pokoje se samostatnym socialnim zafizenim &ini 7 800 korun,
navstévam je uctovano noclezné 50 az 100 K¢ na noc.

Pokud se domy obyvané socialné slabymi obcCany dostavaji do rukou sou-
kromych subjektl, ztraci mistni samosprava moznost ovliviiovat podminky
v socialné vyloucenych lokalitach a zabranovat kumulaci socialné slabych osob na
jednom misté.

| kdyz pfislusné odbory vyplaceji pfispévky a doplatky na bydleni na zakladé
najemnich a ubytovacich smluv, ve skutecnosti problém vysokého najemného
nefesi. O téchto prispévcich totiz majitelé bytovych domu védi a také podle nich
zvysuji najem.



deynice: diskriminace D3/ str. 14

4.2. EKONOMICKE VYLOULEN: V LIBERCI T PROBLEMATIKA NEZAMNST-
NANOSTI A DLUHS

V prosinci 2006 cCinila mira nezaméstnanosti v mésté Liberci 6,3% a v okrese Li-
berec kolem 7, 4%, coz je mirné pod celorepublikovym prdmérem.

Ke konci roku 2006 bylo tedy na Ufadé prace evidovano pres 7000 uchazecl
o0 zaméstnani, pfiéemz nejvice osob hledalo uplatnéni mezi pomocnymi a nekvali-
fikovanymi pracovniky.

Utad prace v Liberci nabizi rekvalifikaéni kurzy, jeZ jsou v$ak pfevazné uréeny
uchazec€im, ktefi jiz kvalifikaci v néjakém oboru ziskali. K nejnavstévovanéjSim
rekvalifikacnim kurzim v minulém roce patfily kurzy obsluhy pocitacl na rdznych
arovnich, kurzy ucetnictvi, zakladd podnikani a administrativni prace, kurz manager
logistiky a manager marketingové agentury.

Pracovni kluby (job kluby), které obvykle pomahaji se ziskavanim pracovnich
navykl u dlouhodobé& nezaméstnanych a s jejich opétovnou integraci na pracovni
trh, nejsou pfi Uradu prace v Liberci organizovany.

Lidé zijici v libereckych socialné vylou€enych lokalitach jsou na tom s pracovnim
uplatnénim velmi Spatné. PfiCina tkvi pfedevSim v tom, ze az devadesat procent
téchto lidi ma pouze zakladni vzdélani. Velice slozité je sehnat zaméstnani zejména
pro zeny. V. mnoha pfipadech se setkavaji s diskriminaci z divodu vys$Siho poctu
déti, nebo jsou to ony, kdo neni ochoten pracovat napfiklad ve ¢tyfsménném pro-
voze.

Dale se uchazeci setkavaji s diskriminaci ze strany potencialniho zaméstnavatele
na zakladé jejich pfipsaného etnického puvodu. Jedna se ovéem o typ ,
ktery je velmi téZko prokazatelny.



AZ padesat procent obyvatel socialné vylou€enych lokalit v Liberci je dlouhodobé
Ci prilezitostné zaméstnavano nelegalné mistnimi podnikateli. Zaméstnavatelé si
jsou védomi tézké prokazatelnosti nelegalniho pracovniho poméru pfislusnymi
urady, profit z tedy prevysuje rizika s tim spojena.

Mezi dalSi zdroje obzivy nékterych obyvatel patfi sbér kovového Srotu, kradeze
zbozi v supermarketech a kradeze vloupanim, provadéné na objednavku ve spolu-
praci s nékterymi bazary a fidici taxi sluzby. Jako zdroj pFijm0 funguje v nékterych
pripadech také distribuce a vyroba drog.

Jednim z kliGovych problému souvisejicim se socialnim vyloucenim je vysoka
zadluZenost. Obyvatelé libereckych socidlné vyloucenych lokalit se snazi Fesit svou
materialni tiser kroky, jeZ jsou z dlouhodobého hlediska neuvazené. Velmi bézné je
zadluzovani u spolecnosti poskytujici ,rychlé” pujcky s nevyhodnymi podminkami
pro Zadatele. Agenti téchto spole€nosti nevahaji osobné obchéazet jednotlivé domac-
nosti a nabizet pUj¢ky bez rugcitele i bez doloZeni pfijmu.

Socialné vylouceni lidé se totiz potykaji s celou fadou dluht také u jinych instituci.
Patfi sem napfiklad dluhy na pokutach dopravniho podniku, které mohou narustat i
vlivem toho, Ze aviza dluzné ¢astky nejsou dluznikim Fadné dorucovany. Dopravni
podnik fesi dluhy Zalobou, a tak vedle pokuty a Urokd z prodleni museji dluznici hra-
dit soudni vylohy. Z nékolikasetkorunové pokuty se miize postupem €asu stat dluh
v Fadu desetitisicu korun.

Uchaze€um o zaméstnani vyfazenym z evidence Ufadu prace vznikaji dluhy
u zdravotni pojistovny, nebyvaiji totiz informovani o zakonné povinnosti platit za sebe
zdravotni pojisténi. Stava se, zZe pojistovna vznikajici dluh a rust penale z prodleni
oznamuje az po nékolika mésicich a pfi vysSich ¢astkach nesouhlasi se sestavenim
splatkového kalendare.

Dale se jedna o dluhy na najemném u obecnich bytl i bytd soukromych majitelti a
dluhy na platbach za elektfinu, plyn a sluzby.

deynice: ¢erny trh prace D14 / str. 54
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Obecné se timto pojmem ro-
zumi pfisluSnost k urcité Siroké
socialni skupiné (narodu), u niz
se predpoklada sdilena identita
odvozena od domnélého spo-
le¢ného puvodu, a to na zakladé
jazyka, historie, spoleéného uzemi
apod. V soucasné dobé prevazuje
mezi védci nazor, Ze narod (narod-
nost) je nutné chapat jako politicky

projekt, ktery je intelektualné vykon-
struovan.

@rod nost “

Pani V. P. (50) je nezaméstnana, domacnost s ni sdili jeji manzel, mladsi dcera\
a dva vnuci, ktefi ji byli svéfeni do péce. Loni v Iété si pani V. P. potfebovala
vypUjgit penize na pohieb. Slo o astku 11 000 K&. Od znamych ziskala kontakt
na spole¢nost poskytujici ,rychlé” pujcky a pljcku bez problému ziskala.

Po zaplaceni vydaju spojenych s umrtim ji ale nezbyly penize ani na najemné,
ani na splaceni pujcky. Podepsala tedy dalSi smlouvu o pujcce, tentokrat u jiné
spoleCnosti opét na 11 000 korun. Druha pujcka meéla byt splacena béhem
nékolika mésicl i se 7% mésicnim urokem. Ve smlouvé je tzv. rozhod¢i dolozka
— souhlas s tim, ze o pfipadnych sporech nebude rozhodovat soud, ale sbor
rozhodcl. Pani V. P. ma dluh uhradit v péti splatkach po 3210 K& mési¢né.
V pfFipadé prodleni splatek je ji od 4. dne uctovana pokuta 200 korun za kazdy
den, za zaslani upominky je navic povinna uhradit 500,- KE. Od smlouvy muze
odstoupit pouze véfitel a toto odstoupeni je pokutovano ¢astkou 5000 korun.
1. upominka pfisla hned nasledujici mésic po uzavieni smlouvy — pozadovana
mesicni splatka rychle vyrostla na 5310 korun.
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Manzel pani V. P. vykonaval v tu dobu vefejné prospésné prace a penize mu
byly strhavany z platu. Pfijem rodiny se snizil natolik, Zze nebyla schopna hradit
najemné. To pfimélo manzela pani V. P. legalni zaméstnani opustit a zacit si
pfivydélavat ve sbérné surovin. Nékolik mésiclt byl ze strany véfitele klid, pak
pfiSla dal$i upominka. Pani V. P. ma uhradit jiz ¢tyfnasobek vypujéené ¢astky. j

4.3. SOCICLNt VYLOULENE V LIBERCI -
SOCICLNt PATOLOGIE VE VYLOULENhCH LOKALITCCH

Ve vSech zmiflovanych lokalitach se vyskytuji socialné-patologické jevy. Oby-
vatelé se potykaji sriznymi druhy zavislosti. Nejcastéji jde o alkoholismus,
chorobné hracéstvi a drogovou zavislost (pervitin). Prostituce je zfidkavym jevem,
lichva se v lokalitach podle informatort nevyskytuje. Hodné lidi, jez Ziji v socialné
vyloucenych lokalitach, ma osobni zkuSenost s pobytem v détském domové, vychov-
ném ustavu, Ci ve véznici.

deynice: lichva D21 / str. 76. socialné vylou¢ena lokalita D10 / str. 42



4.4. KULTURN: VYLOULEN: T PROBLEMATIKA VZDnLCVCNE

Déti ze navstévuji predskolni zafizeni jen zfidka,
Casto zUstavaji doma s matkou, ktera je na matefské dovolené s mladSim potom-
kem. Pripravny ro¢nik neni doposud otevien na zadné zakladni $kole v Liberci.
Pouze sdruzeni Romipen provozuje v pronajatych prostorach Zakladni $koly Ceska
Pripravny klub Hvézdic¢ka, do kterého dochazi béhem roku primérné deset déti.
Tento klub zajiStuje predsSkolni pFipravu, program je pfizpGsoben individualnim
potfebam zakld a zakyn a je zaméfen na rozvoj motorickych dovednosti, rozvoj
slovni zasoby, komunikaci a ¢innost v kolektivu. S détmi pracuje pedagog a romska
asistentka.

Na zakladnich $kolach v Liberci studuje pfiblizné osm tisic Zaka a zakyn. Do $kol
vyucujicich podle programu zvlastni Skoly je zafazeno na tfi sta déti. V roce 2004
doslo ke snizeni poétu kol s programem zvlastni a pomocné $koly. Zaci byvalych
CtyF zvlastnich Skol byli prfefazeni na Zakladni Skolu praktickou a specialni Orli a na
Zakladni Skolu praktickou, tak zvanou Gollovku.

Podle informaci feditelt Skol studuje na zakladnich Skolach jen velmi malo déti
ze socialné slabych romskych rodin. Naopak ve ,zvlastnich* (podle nové terminolo-
gie specialnich ¢i zakladnich praktickych) Skolach je jejich po€et odhadovan az na
polovinu v8ech zaku. Romsky pedagogicky asistent je zaméstnan jen pfi Zakladni
Skole praktické a specialni Orli.

deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42



Jako davod, pro ktery jsou déti ze socialné slabych rodin ¢astéji pfefazovany do
Skol praktickych, uvadi Pedagogicko-psychologicka poradna v Liberci prohlubovani
prospéchovych rozdild mezi témito détmi a ostatnimi zaky. Propad v prospéchu
je dan zvysenim pozadavkl na domaci pfipravu zakd ve vysSich ro€nich, kterou
socialné slabé rodiny nejsou schopni détem zajistit.

Dva bratfi, Dominik a Patrik, se pfed dvémi lety chystali nastoupit do prvni tfidy.
Po vySetieni Skolni zralosti jim byl doporu¢en odklad Skolni dochazky. Nasledujici
rok nastoupili na jednu z libereckych zakladnich Skol. BEhem prvniho pul roku se
mezi chlapci objevily velké prospéchové rozdily. Po opétovném vysSetieni v peda-
gogicko-psychologické poradné bylo Dominikovi doporuceno prefazeni na Skolu
praktickou. Matka déti se rozhodla prefadit na ,zvlastni“ Skolu oba chlapce, nebot’
by Patrik zUstal jedinym romskym zakem ve tfidé.
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V libereckych zakladnich Skolach také stale pretrvava trend prefazovat zaky do
»Zvlastnich® skol az ve vy$sich ro¢nicich druhého stupné. To je z pohledu peda-
gogicko-psychologické poradny samozifejmé nezadouci, ¢asto jsou totiz ddvodem
k pfefazeni vychovné problémy, nikoli mentalni nedostatecnost.

Stava se, ze prestup na ,zvlastni“ Skolu rovnéz pozaduji samotni rodiCe, protoze
jiz nékdo z rodiny do ,zvlastni“ chodi, nebo se prefazenim zbavuji problému se
Skolni pFipravou svych déti.
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Muze se zdat, Ze mésto Liberec se oproti jinym obcim s problematikou

viditeIn&ji nepotyka. Je to dano nejen historickymi souvislostmi,
ale také tim, Ze jiz nedisponuje bytovymi domy se socialné slabymi obyvateli. Tim
v3ak fenomén nemizi, stava se pouze rozdrobenym a méné
viditelnym. Skupovani starych bytovych dom( a ubytovavani socialné slabych lidi
se stava zdrojem zaruéenych finanénich ziskl pro soukromé podnikatele. Statutarni
mésto Liberec potfebuje profesionalné zpracovanou koncepci socialniho bydleni,
ktera by zabranila rozrlstani libereckych ostriivki chudoby a vymanila socialné
slabé ob¢any z podruci zistnych rentiér(, jez svym jednanim zvysuji socialni propad
lidi ocitajicich se na okraji spole¢nosti.

Socialné slabé, zejména romské rodiny obtiZné& hledaji ubytovani ve standardnich
bytech s nagjmem odpovidajicim stavu a poloze domu. Jsou tlaCeny vyuzivat byty
Jreti &i Ctvrté kategorie® za najemné, jehoz vySe tvofi v nékterych pfipadech az dvé
tretiny mésicnich naklad domacnosti. PFi vzniku jakychkoliv mimofadnych vydaju
se mnohé z nich dostavaji velmi rychle do platebni neschopnosti, kterou se snazi
vyfesit napfiklad zadosti o ,rychlou” ptjcku.

Obyvatelé socialné vylou€enych lokalit v Liberci se potykaji s vysokou
To vede dlouhodobé nezaméstnané jedince ke hledani alternativnich zdroji obzZivy,
nezfidka v zoné Cerné ekonomiky.

Déti ze socialné slabych rodin byvaji Castéji pfefazovany na ,zvlastni“ Skoly, a to
nikoli z divodu mentalniho defektu, ale pro znevyhodriujici startovaci podminky, jez
jsou zplsobeny chybéjici predskolni pfipravou, pozdéji pak nedostate¢nou domaci
pfipravou, ktera je vyucujicimi brana jako samoziejma.

Ve mésté sice pUsobi nékolik organizaci poskytujici sluzby v socialni oblasti, tyto
vS8ak maiji k dispozici jen velice malo prostfedkl k ovliviiovani rozhodnuti mistni sa-
mospravy a soukromych subjektu.

deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, socialni vylou¢eni D1/ str. 6



petra kintlova

socialni vylouc€eni v chrastavli)

deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42

Obec Chrastava ma necelych Sest tisic obyvatel a nachazi se pét kilometr(
severozdpadné od statutarniho mésta Liberce. Do vyzkumného projektu byla
zahrnuta z davodu nezbytnosti ilustrovat praxi samospravy v mensim mésté, které
se pomérné nedavno zacalo potykat s narlistem poctu socialné slabych obyvatel,
prevazné romskych rodin.

Obyvatelé Chrastavy rozliSuji dvé skupiny Romu — starousedliky a ,ty z Kovaku®.
Romska populace zijici ve mésté ita pfiblizné tfi sta osob. Starousedlici pfisli do
mésta v sedmdesatych letech, Neromové se s nimi znaji a povazuji je za ,bezpro-
blémové®. Ziji rozptylen& po mésté ve vlastnich domech, bytech, v obecnich bytech
i v podnajmu za trzni najemné.

Novousedlici pfichazeji do Chrastavy od roku 2000 z rliznych mést severnich
Cech, zejména v$ak z libereckého kraje. Bydli na ubytovné Kovak, kterou lze
oznacit za



5.1. POPIS SOCICLNN VYLOULENE LOKALITY V CHRASTAVN T LOKALITA KOVCK
5.1.1. FyzickT popis

Lokalitu Kovak tvofi jedna samostatné stojici Ctyfpatrova budova v soukromém viastnic-
tvi. Neni prostorové vylou€ena, nachazi se naopak v centru mésta s dostupnosti veskerych
sluzeb. Pfi pohledu z ulice nevykazuje budova ani jeji okoli znamky zanedbanosti €i Spatnych
hygienickych podminek, ale za domem se objevuje vétsi mnozstvi odpadkul. Pfizemni neby-
tové prostory jsou ve Spatném stavu a néktera okna jsou bez skel. Chodby v budové byvaji
pomérné Cisté.

Kapacita ubytovny je stanovena na devadesat dva osob. Ve &tvrtém patfe se nachazi sedm
bytl. V nizSich patrech je k pronajmu pfiblizné 30 pokoju, kazdy ma samostatnou koupelnu
s toaletou a kuchyriskou linkou umisténou v pfedsini.

Zivot na ubytovné se od obvyklych zptsobt bydleni li§i zejména v tom, Ze od roku 2004 je
objekt odpojen od plynové kotelny. V domé netecle tepla voda a obyvatelé jsou nuceni v zimé
topit elektrickymi pfimotopy. Vedle vysokych nakladl na vytapéni to ma za nasledek ¢asté
vypadky elektrického proudu.

Budova dfive slouzila jako internat pfi ug€ilisti firmy Elitex a od roku 1994 vystfidala nékolik
majiteld, ktefi v ni poskytovali ubytovaci sluzby. V pfizemi fungovala restaurace, poradaly se
zabavy a diskotéky.

Stavajici majitel koupil objekt v roce 2000. Nabizi ubytovani vSem zajemcim. Za pokoj,
v€etné poplatkll a bez ohledu na pocet osob, které mistnost sdileji, poZaduje Ctyfi tisice
Ctyfi sta korun mésicné. Za byt ve Ctvrtém patie zaplati najemnik Sest a pul tisice korun.
Tyto Castky zahrnuji sluzby i dodavky elektrické energie. Najemnici mohou platit najem
majiteli osobné nebo zasilat obnos na jeho bankovni Ucet. Majitel toleruje zpozdéni plateb
najemného. MozZnost tohoto relativhé levného ubytovani vitaji hlavné socialné slabé romské
rodiny.



deynice: nuklearni rodina D23 / str. 80

5.1.2. Soci§In? situace uvnit$ lokality

V soucCasné dobé& pobyva na ubytovné devét z tficeti deviti osob, které jsou
v Chrastavé pfihlaSeny k trvalému pobytu. Ostatni, v odhadovaném poc&tu osmdesét
az sto dvacet osob, jsou zapsany v jinych obcich. Fluktuace najemnikl je pomérné
vysoka. Jako divody pro odchod z pfedchoziho bydli§té uvadéji neseriozni jednani
ze strany majitele pfedchoziho bytu &i ubytovny anebo dluhy na najemném.

Obyvatelé Kovaku netvofi jednotnou komunitu, tfebaZe okoli je tak vnima.
Pfevazné se jedna o , ale Ziji zde jak partnerské dvojice, tak i jed-
notlivci. Rodiny nejsou pfibuzensky propojené.

Na Kovéku Zije hodné déti v pfedSkolnim véku, ovSem matefskou Skolu jich
navstévuje jen nepatrné procento. VétSina Skolakli dochazi do zakladni Skoly
v Chrastavé. Dospéli obyvatelé dosahli zpravidla ,pouze® zakladniho vzdélani,
minimum z nich ziskalo odborné vzdélani na ucilisti. Nizké vzdélani se odrazi ve
snizené uplatnitelnosti na trhu prace.



Lidé v produktivnim véku &asto nemaji stalé zaméstnani. Zeny jsou na matefské
dovolené nebo nezaméstnané. Muzi mnohdy pro liberecké staveb-
ni firmy, coZ je oboustranné vyhodné. Pro podnikatele znamenaji tito neoficialni
zaméstnanci niz8i mzdové naklady, pro na &erno zaméstnané osoby

predstavuje vySsi pfijem a ochranu pfed exekuci na plat v pfipadé zadluZeni.
Pocet oficialné nezaméstnanych obyvatel Kovaku je odhadovan na padesat pro-
cent.

Néktefi obyvatelé si dale pfivydélavaji sbérem kovového Srotu, dovozem levného
nabytku ze zahranici a podloudnym obchodovanim se star8imi vozy.

Rozpoc¢ty mnohych socialné vyloucenych rodin z Kovaku zatézuji dluhy. Nej¢astgji
se jedna o dluhy na najemném, na zdravotnim pojisténim, dale jde o zadluzovani
u spolec¢nosti typu multiservis, firem poskytujicich ,rychlé” pj¢ky, v neposledni fadé
pak o penézni zavazky za sluzby mobilnich operatoru.

Méstskou policii v Chrastavé neni ubytovna povazovana za misto s vétSim
vyskytem kriminality. Problémem, se kterym se straznici setkavaji, je Casté fizeni
motorového vozidla bez Fidi€ského prukazu a vandalismus mladistvych. Prostituce,

ani drogové zavislosti nejsou v lokalité evidovany. Ve zvySené mife se zde ale
objevuje alkoholismus a gamblerstvi.

deynice: ¢erny trh prace D14 / str. 54, lichva D21 / str. 76



5.1.3. Vztah instituc? a ostatn?ch obyvatel mfista k lokalith

Mnozi ob&ané Chrastavy lidi z ubytovny neznaji a maji z nich obavy. Jsou
pfesvédCeni, Ze ubytovna Kovak kazi povést celému méstu, a vadi jim zejména
to, Ze se nachazi v blizkosti pfijezdové cesty do obce. Ve mésté koluji zpravy
0 neutéSeném stavu celého objektu a jednotlivych bytd, i o agresivité najemniku.
Této reputaci napomaha i asta medializace.

ABTvalT intern§t pro ulnn z podniku Elitex starosta povaguje za m2sto, vah
kter®mu pat$? Chrastava pSedevg?m v noci mezi nebezpeln§ mista.i

Ceska televize, 21.11. 2005

ATi, co tvrd?, ge blval§ ubytovna a soulasn§ fubytovnad v jednom jsou
lasovanou bombou, maj? pravdu. Je zde n§straha mnoha nemoc?, je zde logisko
kriminality v Chrastavf, al st§le vim tomu, ge mnoho z dnegnch obyvatelT
objektu jsou slugn? lid®, kte$ se dostali rTznTmi zpTsoby do slogit® givotn? situ-
ace v ot§zce bydlen?, a kdyg byla prostd mognost se uchTlit prévi sem, tak to
prosth udnlali. Nav2c postupn) devastovanT objekt hyzd? nage mfsto, sousedstv?
s nedostavinTm kulturnZm domem snad ani nemus?m pSipom?nat. Nen? to pro
n8vgtvnzka nageho mista hezkT obr§zek.i

DOKUMENT

Chrastavskeé listy 12/2005J




Méstsky ufad podnika rizné kroky ve snaze ubytovnu uzavrit. Podle zastupitelt
mésta majitel Fadné nedba na provoz, prekrauje ubytovaci kapacitu a v objektu
nezajistuje vyhovujici hygienické podminky. Méstsky ufad podal stiznost na hy-
gienickou stanici, avSak jeji posudek byl negativni. Ani zivnostensky urad neuznal
stiznosti na neopravnéné podnikani majitele objektu.

V lofiskych komunalnich volbach se boj za zruSeni ubytovny dostal i do programu
jedné z mistnich politickych stran. V bodé Cislo 19 stalo: ,Budeme dTraznl) usilovat
o zrugen? a zabrg§nNn?2 existence ubytoven typu fiKovgks, pokud by mNly pSedstavovat
riziko pro bezpelnost a rozvoj mista.fi

Najemnici sami znaji Spatnou povést Kovaku, mnozi by se radi odst&hovali, ale
jejich moznosti jsou mnohdy velmi omezené. Vzhledem k tomu, Zze se vesmés jedna
o socialné slabé rodiny, velmi téZko nasetfi na kauci ve vySi dvou az tfi najmu,
ktera byva majiteli byt pozadovana. Situaci jim také neusnadnuje neslavna povést
stavajici adresy, a pokud se odstéhuji, tak obvykle k pfibuznym ¢i na jinou uby-
tovnu.

Pani R. B. (43) pracuje ve vyrobnim podniku na délnické pozici. Po rozvodu sﬂ
z bytu svého manzela odstéhovala na ubytovnu Kovak. Tamni podminky ji nevy-
hovuji, proto se rozhodla hledat jiné ubytovani. Jelikoz jeji Cisty mésicni pfijem
¢ini 11 500 korun, maze si dovolit malometrazni byt za trzni najemné. V hledani
nového bytu je velice aktivni, telefonicky oslovuje spoustu realitnich agentl i
primych majitel( byta. AvSak po osobnim kontaktu s maijiteli se dozvida, Ze inze-
rované nabidky uz maji vazné zajemce. Nejednou se stava, Ze ji pfimo v realitni
kancelafi oznami: ,Je nam lito, majitel si vas nepieje.“ Je Romka. Ale nevzdava
to, o garsonku jiz pres pul roku usiluje i v okolnich méstech. J

PFr(KLAD




deynice: institut zvlastniho pfijemce davky D24 / str. 82

5.2. SOCICLNt SITUACE V CHRASTAVN
5.2.1. Bytov§ politika mista

Mésto Chrastava nemé Zadny koncept socialniho bydleni a zatim jej ani nepfipravuje.
V roce 1999 bylo zaloZzeno Méstské bytové druZzstvo Chrastava, které spravuje 192
bytl, z nichZ se 76 bytd nachazi vdomech s pe€ovatelskou sluzbou. Spolec¢né s fir-
mou Imstav, a.s. mésto vlastni 28 najemnich bytd, které byly postaveny z dotaci Mi-
nisterstva pro mistni rozvoj, z fondu na vystavbu najemnich byt. Chrastava nepocita
s vystavbou dal$ich bytd a nema v blizké dobé v planu privatizovat bytovy fond.

Odbor pro zalezitosti ob¢anl eviduje pfiblizné dvé sté zadosti o pfidéleni obecniho
bytu. Bodovy systém neni zaveden, ngjemniky vybira péti¢lenna bytova komise na
zakladé potfebnosti zadatell. Ta je posuzovana podle Pravidel pro vybér najemcu
obecnich bytd a poskytovani bytovych nahrad, kde jsou uvedeny priority, na zakladé
kterych je potfebnost Zadatele hodnocena. Tyto priority ve svych dusledcich
znemoznuji vétsiné socialné vylouenych obyvatel v Chrastavé ziskat obecni byt.

Dluhy na najemném a sluzbach v obecnich bytech €inily v roce 2006 asi Ctyfi sta
tisic korun. Dluznou ¢astku se dafi snizovat diky dobré spolupraci odboru s méstskym
bytovym druzstvem. Dluznici se mohou dohodnout na umorovani dluhu i na auto-
matickém prevodu z davek, pokud je pobiraji, na bytové druzstvo.

vSak neni v pfipadé dluhu na najemném u jinych majiteld bytd
vyuzivan.

Od roku 1993 poskytuje mésto Chrastava ubytovani lidem bez pfistfeSi a v obtiznych
zZivotnich situacich v zafizeni azylového typu, které se nachazi v prostorach byvalé va-
zebni véznice. Zajemci o ubytovani nesmi mit dluh na méstském Gfadé nebo jej musi
splacet. Smlouvy jsou sepisovany na pul roku s moznosti opakovaného prodluzovani
za podminky, Ze ndjemnikim nevznikly splatné zavazky vaéi méstu. K dubnu 2007 Zilo
v 8 mistnostech (byvalych celach) 12 osob. Jsou zde ubytovavany i rodiny s détmi.
Ve dvou patrech se nachazi jedenact mistnosti, nékteré jsou prichozi. V pfizemi maiji
ubytovani k dispozici kuchyrku, sprchu, toalety a suSarnu.



PRAVIDLA PRO VYFIZOVCNt GCDOSTE O NCIMY BYTS A POSKYTOVCNE¢ \
BYTOVhCH NCHRAD

SeSazeno dle priorit:

1) Fegen? situace z dTvodu veSejn®ho a obecnho z§mu

a) bytova nahrada v pfipadé, kdy s bytem & domem budouciho najemce
je tfeba nalozit tak, Ze jej nelze po omezenou dobu ¢i déle uzivat (rekon-
strukce ¢i modernizace, demolice domu, zména funkéniho vyuziti apod.)

b) pfi ziskavani kvalifikovanych odbornikd pro mésto, zejména lékarl, pedagog,
policistd apod.

c) pri ziskavani dobrovolnik(i pro obecné prospésnou cinnost (prace s mladezi
apod.), ktera neni jejich zaméstnanim, ale ktefi tuto cinnost dlouhodobé
vykonavaji a je vSeobecné velmi kladné hodnocena

d) v dalSich pfipadech, kdy o tom rozhodne rada mésta nebo zastupitelstvo
mésta

2) Uplatndnm ¢8dosti o n§jem bytu nebo uplatnin?m g8dosti o bytovou n§hradu
doplnDn@ soudn2m rozhodnut?m v pr&vn2 moci o pSivolen? k vipovidi n§jmu bytu,
v p$?padn), ge bytovs jednotka nen? vyugita dle odst. 1.

DOKUMENT

a) zdravotni stav (invalidita, nemocni star$i ob¢ané, nemocné déti)

b) ohrozeni vychovy nezletilych déti (zejména u rozvedenych manzelstvi)
c) stav nouze zadatele

d) délka ¢ekaci doby

e) moznost hradit najemné

N§jemnT byt nebude pSidDIen osob8m a dom8cnostem, kter® maj? splatn®
pohled§vky za mhstem, p$p. jinTm prokazateInTm zpTsobem pogkozuj? misto na

jeho prgvech a z§jmech.
www.chrastava.cz/

Lidé Zijici v zafizeni azylového typu jiZ nemaji narok na obecni byt. Pokud se
chtéji odstéhovat, mohou odejit na ubytovnu, €i se pokusit ziskat najemni smlouvu
na volném trhu s byty.




deynice: vefejné prospésné prace D20 / str. 72

5.2.2. Pracovn? p&legitosti

V Chrastavé Zije vic nez tfi tisice ekonomicky aktivnich obyvatel. Mira
nezaméstnanosti v prosinci 2006 pfesahovala 8%, coz nepatrné prevySuje prGmér
v Libereckém okrese (7,4%). Mezi uchazeci o zaméstnani tvofi nejpocetné&jsi sku-
pinu osoby se zakladnim vzdélanim a osoby s vyuénim listem.

Ve mésté je nékolik vyrobnich zavodu, které by mohly poskytnout praci lidem bez
kvalifikace. Podle starosty mésta zaméstnavaji tyto podniky pouze dvacet procent
mistnich obyvatel, ostatni zaméstnanci pfijizdi za praci z okolnich obci.

Méstsky ufad zaméstnava od roku 1998 primeérné dvanajct osob ro¢né na
AvSak pro nasledujici obdobi snizil Ufad prace v Liberci ma-
ximalni pocet pracovnik(, na jejichz mzdy poskytuje pfispévek, na 7 osob.

5.2.3. VzdnI8vEn?

Zakladni vzdélani ve meésté zajiStuje Zakladni Skola v Chrastave, kterou
navstévuje odhadem devadesat pét procent vSech déti z obce (nepocitame-li stu-
denty viceletych gymnazii v Liberci).

Zakladni Skola vyucuje podle tfi programu. Jednak podle programu zakladni Skoly
v béznych tfidach, jednak podle programu zvlastni a pomocné Skoly ve tfidach
specialnich.

Ve skolnim roce 2005/2006 navstévovalo zakladni Skolu Sest set tficet osm zaku
a zakyn, tficet tfi z nich jsou zafazeni do specialnich tfid. VétSinou se jedna o déti
z romskych rodin. Pfipravny ro€nik zde otevien neni, ponévadz zajem ze strany
rodi¢l je maly a nepodafilo by se naplnit jeho minimalni kapacitu.



Od roku 2003 na Skole pusobi romska asistentka pedagoga, ktera pomaha
se Skolni pfipravou zakd, s feSenim kazenskych pfestupku a zaskolactvim.

Skola nabizi individualni i skupinové dougovani a mnozstvi zajmovych krouzko.
Déti ze specialnich tfid navstévuji zejména romsky tanec¢ni krouzek Lacho Jiho.

Vyucujici se neustale potykaji s problémem neomluvené absence zaka,
predevsim ve specialnich tfidach, kde po€et neomluvenych hodin mnohonasobné
prevySuje celoskolni primér. Opakujici se pfipady skrytého zaskolactvi a neomlu-
vené absence fesi prestupkova komise méstského ufadu odebiranim davek.

5.3. ZCVnR

Ve mésté Chrastava dochazi k nefizené kumulaci socialné znevyhodnénych ro-
din do prostorové vymezené lokality, ktera je ale jednim z mala utoc€ist, jez mohou
socialné slabé rodiny vyuzivat.

JelikoZ podle hygienické stanice ubytovna neni ve stavu, jeZ by ohroZoval zdravi
ubytovanych, a ani podle jinych instituci zde nedochazi ke kritické koncentraci so-
ciopatologickych jevu, neexistuji dlvody pro zruSeni ubytovny. Na misté je vSak
snaha o zlep&eni technického vybaveni budovy, napfiklad opétovnym zavedenim
plynové pfipojky, nebo snaha o dodrZzovani ubytovaci kapacity.

Méstu Chrastava schazi koncepce socialniho bydleni, ktera by mimo jiné mohla
pomoci napfiklad obyvatelim zafizeni azylového typu s opétovnym zaclenénim do
spolecnosti.

Velmi kladné je naopak hodnocena pomoc meésta zaméstnavat dlouhodobé
nezaméstnané na . Uzite€¢na je také snaha vedeni zaklad-
ni Skoly nevytvaret vylozené ,problémové“ tfidy, zaclefiovat déti se specialnimi
potfebami do béznych tfid a vénovat zvlastni péci détem, kterym rodi¢e nedokazi
zajistit vhodné podminky pro domaci pfipravu na vyucovani.

deynice: vefejné prospésné prace D20 / str. 72



ladislav touSek

socialni vylouceni v plzni

Problematika v Plzni byla pfedmétem jiz nékolika vyzkum-
nych analyz a je pomérné dobfe a komplexné zmapovana. V tomto textu, ktery
vychazi jednak z dosavadnich poznatkd a jednak z vlastniho $etfeni realizovaného
autorem v ramci projektu ,Cikatar Het*, se pokusime nabidnout piehled zakladnich

témat.

Pocet lidi, ktefi v Plzni ziji v podminkach , je velmi obtizné
ur€it, nebot’ neexistuji spolehlivé indikatory ani zdroje dat, na z&kladé kterych by
se tento odhad mohl provést. Problematika byva Casto vzta-

hovana k osobam, které jsou na zakladé fyziognomickych znakd oznacovani okolim
za Romy. V roce 1980 proved| Ceskoslovensky statisticky ufad ,zji$téni rozsahu,
rozmisténi a struktury cikanského obyvatelstva®“, jez konstatovalo, Ze na uzemi
mésta Plzné Zije 1630 osob ,cikanského plivodu®. Nicméneé tehdejSi postup statis-
tického Ufadu je nutné povazovat za nelegalni a nemoralni. V dnesni dobé se prak-
tikuje tzv. sebescitani, kdy ob¢an deklaruje ( ) dle vlastni svobodné
vule. Na zakladé tohoto principu se k romské vroce 2001 prihlasilo
v Plzni celkem 174 osob. Z vy$e uvedenych divodl a s ohledem na to, Ze

se netyka pouze Romu, se budeme snazit v tomto textu co nejvice vyhy-
bat etnickym konotacim.

deynice: socialni vylouceni D1 / str. 6, narodnost D7 / str. 30, etnicita D6 / str. 26



Caste¢ny odhad poétu socialné vylougenych osob v Plzni Ize uginit na zakladé
odhadu poctu obyvatel jednotlivych lokalit, které vykazuji znamky

. Pokud pfipustime, zZe téchto lokalit je v Plzni Sest az sedm, ziskame ¢islo

kolem 500 osob. Nicméné tento Udaj je podle naseho nazoru nutné povazovat za

velmi podhodnoceny, nebot’ do ného nejsou zahrnuty osoby, které Ziji v podminkach

, avSak mimo vymezené lokality, dale socialné vylou€ené oso-

by, které jsou hlaSeny k trvalému bydlisti mimo uzemi mésta Plzné a samoziejmé

také lidé bez domova. Téch je vétSina. Domnivame se, Ze celkem Zije v podminkach

priblizné 2 000 osob. Tomuto odhadu by odpovidaly i statis-

tiky o struktufe nezaméstnanosti v Plzni, tfebaze musime pocitat s faktem, ze Cast

socialné vylou€enych neni evidovana na Ufadu prace a naopak Cast z téch, ktefi
jsou evidovani na ufadu prace jako nezaméstnani, nejsou socialné vylouceni.

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6
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6.1. PFEHLED SOCICLNNn VYLOULENhCH LOKALIT A JEJICH STRULNR POPIS

Na Uuzemi mésta Plzné jsme identifikovali nékolik socialné vylou¢enych lokalit.
Vyjma Jate¢ni a Duchcovské ulice nejsou vSak tyto lokality prostorové oddélené
od ostatni bytové zastavby mésta a nemaiji podobu celych ulic &i &tvrti, jak to mu
je v nékterych jinych méstech v CR, naptiklad v Usti nad Labem. Celkové jsme
zkoumali Sest lokalit, ve skuteCnosti je jich v8ak vic. O nékterych z nich, napfiklad
o objektech Palackého tfida 16, Zelezniéni 36 a dal$ich, v8ak nemame dostatek
informaci. PFfi vyzkumu se — bohuzel - jednoznacné prokazalo, Zze na vzniku nize
vymezenych lokalit se podilela samosprava svymi neSetrnymi kroky v oblasti bytové
politiky.

6.1.1. Lokalita Jateln2 T Duchcovsk§

Lokalita Jatecni — Duchcovska sestava z pavlaCového domu €.p. 1 v Jate¢ni ulici
a dale ze ¢tyfi domu v Duchcovské ulici (€.p. 1, 3, 5, 7). V 94 bytovych jednotkach
zde Zije zhruba 200 lidi.

V porovnani s ostatnimi v Plzni se jedné o jedinou
lokalitu, kterou mdzeme oznacit jak prostorové vylou¢enou. Dobu a pficiny vzniku
vylou€ené lokality je obtizné urcit. JiZ v obdobi pfed rokem 1989 se jednalo o lokalitu
s niz8i prestizi bydleni, avS§ak posun od lokality nepfili§ prestizni k lokalité vylouc¢ené
spada spiSe az do let devadesatych. Tehdy se samosprava rozhodla vyuzivat zdejsi
bytové jednotky pro ubytovani ,neplatic¢li a nepfizplsobivych ob&anu” z celého
mésta.



V pavlacovém domé v Jatecni ulici se nachazi celkem 59 byt Ill. kategorie bez koupelny. Nejcastéji se
jedna o byty 0+1 o vymérfe 38,5 m?, rohové byty 1+1 o vymeéie 40 m? a byty 2+1 o vymeére 48 m2. V Duch-
covské ulici se nachazi celkem 35 bytovych jednotek, 12 z nich o vymérfe 46 m?, zbylé maji plochu 20 m2.
Tyto byty jsou IV. kategorie se statusem tzv. ,holobyt(“, tedy bytl sestavajicich se z jediné mistnosti bez
socialniho zafizeni. V Duchcovskeé ulici se také nachazeji prostory v pronajmu Méstské policie, které jsou
poskytovany neziskové organizaci. Ta zde provozuje détské mimoskolni aktivity.

V roce 2006 bylo v lokalité trvale pfihlaSeno 192 osob. Najemni smlouvy se od roku 2001 uzaviraji
vyhradné na dobu urcitou, a to nejvice na 2 roky. Smlouva je najemnikovi prodlouzena pouze v pfipadé,
Ze plni veskeré pfedjednané povinnosti, zejména plati-li Fadn& najemné a sluzby. Pro danou lokalitu je
charakteristicka vysoka mira zadluZzenosti, nezaméstnanosti a migrace do zahranici.

Na zakladé planu uzemni vystavby z roku 1998 se objekty v Duchcovské ulici nachazeji v demoli¢nim
pasmu, které ma nahradit nova komunikace. Z tohoto divodu se jiZ v lokalité nové byty nepfidéluji. Osud
pavlacového domu v Jatecni ulici neni jisty, nicméné i v tomto objektu bylo pozastaveno pfidélovani bytu.

6.1.2. Lokalita N&dragn?

Pod oznacenim ,lokalita Nadrazni“ se skryva stary ¢inzovni dam ¢&.p. 22 v Nadrazni ulici. V objektu je
celkem 5 byt (1 byt I. kategorie, 2 byty lll. kategorie a 2 byty IV. kategorie) a 1 nebytovy prostor. Nemo-
vitost je plynofikovana, z divodu zadluzenosti je vSak na plyn pfipojena pouze jedina bytova jednotka.
Také pro tuto lokalitu je charakteristicka vysoka mira zadluZzenosti na ndjemném a sluzbach: k roku 2006
¢inil celkovy dluh 96 000 K¢&. V minulych letech byla lokalita pojimana jako odkladisté nepfizpUsobivych €i
socialné slabsich ob&anu. Vyjimku pfedstavoval star§i manzelsky par, ktefi Zil v domé davno predtim, nez
se proménil v . Nicméné v objektu se jiz pfed Easem prestaly pfidélovat byty
a tento rok byl objekt pfesunut do seznamu budov uréenych k dalSimu prodeji. O dim maji zajem majitelé
vedlejSiho hotelu, ktefi zde chtéji vybudovat bazén pro své zakazniky.
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6.1.3. Lokalita Plach®ho alias APlach alias AMyg? d?rafi

Lokalita v Plachého ulici, oznaCovana jako ,Plac“, neni souvislou
. Tvofi ji €¢inZovni domy zastavby €.p. 42, 44, 46 a 48 z roku

1929, vnichz zije vice nez stovka socialné slabych obcand. V domech se
puvodné nachazely garsoniéry se spole¢nym socialnim zafizenim na chodbach.
V prabéhu osmdesatych let dvacatého stoleti v domech probéhla prvni a prozatim
posledni rozsahlej$i rekonstrukce, pfi niz byly pavodni garsoniéry prestavény na
malometrazni byty. Socialni zafizeni ovéem zUlstalo nadale vy¢lenéno na chodbach.
V soucasnosti se v domech nachazi celkem 49 malometraznich byta Ill. a IV. ka-
tegorie o dispozicich 1+1, 1+kk i 2+1. Domy jsou pIné plynofikovany.

Do lokality se vstupuje kratkym prijezdem, jelikoz vchody do domu se nachazeji
z vnitfni strany pavlaCe. Soucasti zastavby je dvur o vyméfe 400 m?, na némz jsou
rozmistény kontejnery, klepadla na koberce a Silry na pradlo. Navenek lokalita
pusobi nenapadnym a izolovanym dojmem. V disledku nezajmu ,konvenénich*
najemnikG o taméjsi byty byli do lokality pozvolna sestéhovani socialné slabsi
obcgané. Vysledkem této bytové politiky mésta Plzné bylo nakumulovani velkého
poctu socialné vylou¢enych rodin do jednoho mista.

6.1.4. Lokalita Plyn8rn?

Lokalitu tvofi ¢inzovni dim ¢&.p. 4 v Plynarni ulici, v 11 bytovych jednotkach zde
Zije pfiblizné 35 obyvatel.

Osud objektu Plynarni €.p. 4 je spojen s osudem nedalekého, asi 100 metr(
vzdaleného objektu Plovarni 24. Cinzovni dim v Plovarni ulici donedavna
predstavoval — konkrétné do obdobi své rekonstrukce — jednu z plzeriskych

. V souvislosti s jeho prodejem do soukromeého vlastnictvi vSak
byli vSichni tamni ,neplatiCi“, ,nepfizpUsobivi“ &i ,problémovi“ vystéhovani do po-
jednavané lokality v Plynarni ulici. V lokalité Plynarni ovSem i nadéale setrvali tamni
starousedlici — fada soucasnych najemnik( tam Zzije nékolik desitek let, nebot jim



byly v lokalité pfidéleny obecni sluzebni byty. Z tohoto dlvodu Ize vznik lokality cha-
rakterizovat jako pozvolny.

Vedle 11 bytovych jednotek se v lokalité nachazi nékolik uzamykatelnych neby-
tovych prostor. Byty o dispozicich 1+0, 1+1 ¢&i 2+1 spadaji pfevazné do V. katego-
rie. PFistup k tekouci vodé ma vétSina domacnosti pouze na chodbé. Ackoli je dim
plynofikovan, vétSina domacnosti stale topi v kamnech na tuh paliva. K roku 2006
bylo v lokalité trvale pfihlaeno 35 osob.

6.1.5. Lokalita Resslova

Objekt Cislo popisné 13 v ulici Resslova predstavuje starsi, v roce 1892 vystavény
¢inZzovni dim. V objektu je 35 bytovych jednotek, ve kterych Zije zhruba 110 oby-
vatel. DUm byl do prvni svétové valky vyuzivan jako sirotéinec, v mezivale¢ném
obdobi se ovéem preménil ve velice prestizni obytnou lokalitu. Pfestoze dim po-
zvolna chatral jiz od konce druhé svétové valky, zlom v jeho charakteristice pfinesl
az podzim roku 1994. Na zakladé rozhodnuti bytové komise méstského obvodu 3
ke dvéma rodinam starousedlickym pfibyly tfi rodiny novousedlické, pfiCemz tyto
rodiny byly definované jako romské. Neni bez zajimavosti, ze pfiblizné od této doby
je o lokalité Resslova referovano jako o lokalité problémové.

V lokalité je k dispozici 34 bytovych jednotek o vyméfe 16 — 40 m? (z toho 1 byt
I. kategorie, 18 bytl Il. kategorie, 15 bytu Ill. kategorie), jeden nebytovy prostor,
nékolik sklept a venkovni dvur. Technicky stav spoleénych prostor Ize oznacit za
Spatny. Socidlni zafizeni je — vyjma jediného bytu |. kategorie — situovano na chod-
bach. Cely dim je pIné plynofikovan.

V roce 2006 bylo v lokalité trvale pfihlaSeno 107 osob. Celkem 12 domacnosti
mélo uzavienou smlouvu na dobu neurcitou s regulovanym najemnym, zbylé
domacnosti mély smlouvu uzavienou na dobu uréitou. Pro danou lokalitu je charak-
teristicka vysoka mira zadluZenosti, v roce 2006 ¢&inil celkovy dluh na najemném
a sluzbach pfiblizné 260 000 K&, nezaméstnanost a fluktuace najemnikd (od roku
2001 se v lokalité vystfidalo pres 20 rodin).



6.1.6. Lokalita Str8gnicksg

Lokalitu tvofi dva vchody panelového domu ve Straznické ulici €.p. 12 a 14. Na-
chazi se zde cCtyficet bytll, obyvanych zhruba Sedesati lidmi. Do vchodu ¢&islo 10
byly zamérné soustfedovani ob&ané na zakladé predpokladané romské etnicity.
Obdobny charakter postupem &asu ziskal Caste¢né i objekt ve Straznickeé Cislo 12.

VSechny bytové jednotky jsou |. kategorie, (né€které jsou koncipovany coby
dvougeneracni) o vyméfe 71,5 — 97,5 m? Dale se zde nachazi jeden nebytovy
prostor a nékolik sklepu. Technicky stav spole¢nych prostor Ize oznacit za Spatny.
Na rozdil od lokality Resslova €i Jate¢ni je kazdd domacnost vybavena vlastnim
vodomérem a elektromé&rem. Pro danou lokalitu je taktéz charakteristicka vysoka
mira zadluZenosti. V roce 2006 €inil celkovy dluh na najemném a sluzbach 2 337 335
korun, coz bylo primarnim ddvodem, ktery ved| k rozhodnuti o prodeji této lokality.



6.2. POSTUPY SAMOSPRCVY V PROBLEMATICE SOCICLN(HO VYTnSeOVCN: VE VZTAHU

K BYDLENt
V obecné roviné Ize konstatovat, Ze obdobné jako v jinych méstech dochazi ze strany plzeriské samo-
spravy k tendencim zbavit se objektd v jejich prodejem. Duvodem je jejich

~problemati¢nost”. Nicméné tyto lokality se problematickymi staly v disledku rozhodnuti samotné samo-
spravy. V dokumentu mésta, ktery obsahuje budovy uréené k ponechani ve vlastnictvi mésta (viz

) se napf. miZzeme v poznamkach docist, Ze dum v Resslové ulici
je uréeny ,pro neplati¢e a nepfizplsobivé ob&any*, nebo Ze objekt v Palackého ulici €. 16 je ,ve vyhledu
ubytovna pro neplati¢e najemného®. Taktéz v domé v Jate¢ni ulici jsou ,byty pro neplatice®, podobné jako
v objektu Plynarni &. 4. Je tedy evidentni, Ze v Plzni existuji dva druhy obecnich bytl — pro ,neplati¢e a
nepfizpusobivé” a pro ostatni ob&any. Neplati¢em je pro mésto ten, kdo nezaplatil tfikrat najem. Neplatici
nemohou zadat o pfidéleni standardniho obecniho bytu. Vzhledem k tomu, Zze mnozi socialné slabi ob&ané
se stali neplati¢i az v disledku ,umisténi“ do lokality ,pro neplati¢e, je to situace dost paradoxni. Podle
dokumentu Kritéria pro vybér najemce uvolnéného bytu postupuje samosprava pfi pfidélovani obecnich
bytd mimojiné takto: ,zvaZuje, zda ob&an bude v budoucnu schopen splacet najem bytu (véetné sluzeb)”,
a dale ,provéfuje, zda nejde o problémovou osobu (vypis z trestniho rejstfiku, reference z pfedchoziho
bydlisté a podobné). Zde se odrazi deklarovany ,zajem obvodu vyrovnat se s nepfizplsobivymi osobami®.
Do objektu pro neplatiCe se takto mohou dostat lidé, ktefi zadné dluhy nemaji, staci, aby komise méla
dojem, Ze ,nebudou schopni splacet najem“ nebo jsou ,problémovi®. V praxi pak vétSinou dostacuje, aby
byli zadatelé ufedné shledani Romy napfiklad na zakladé pfijmeni.

K pokustim prodat ,problematické” objekty dochazelo v Plzni jiz v minulosti (Jate¢ni, Resslova), ale na-
konec z nich vZdy seslo. Nicméné nedavno bylo po jistych komplikacich (kritika neziskovych organizaci a
opozice) rozhodnuto o prodeji domU ve Straznické ulici ¢. 10 a 12. Plvodné chtélo vedeni mésta prodat
tyto objekty soukromému subjektu, ktery se zaméfuje na vymahani pohledavek. Tento subjekt spolupraco-
val s Uzemnim méstskym obvodem Plzeri 3, v jehoz obvodu se domy nachézeji. Projednavana cena byla
o nékolik miliond korun nizsi, nez ¢ini sou¢asny odhad nemovitosti. Po medializaci pfipadu od tohoto kroku
mésto upustilo a rozhodlo se objekty prodat formou vefejné soutéze.
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lern§ ekonomika

Timto terminem se oznacuji eko-
nomické aktivity, které jsou v roz-
poru s trestnim zakonem. V pfipadé
socialniho vylou€eni se lze setkat
predevSim s kradezemi sbérnych

surovin. j

6.3. EKONOMICKE VYLOULENE
6.3.1. Zadlugen?

Zadluzeni, lépe feceno predluzeni, je jednim z nejcastéjSich problém, se kterym
se lze v Plzniu socialné vylou¢enych osob setkat. Pravé problémy s dluhy tvofi velkou
¢ast zakazek socialnich pracovnikd. Nelze pfijimat nazor, Ze problém zadluZzenosti
je Cisté individudlni zaleZitosti dluznika, nebot se v tomto jedn& o velmi nebezpelny
spole€ensky jev s dalekosahlymi nasledky. Dluhy jsou €astou pfi¢inou vylouceni a
zaroven znemoziuji jakoukoli snahu o integraci socialné znevyhodnénych zpét do
spole¢nosti. BEéhem vyzkumu nebyl zaznamenan Zadny pfipad informatora, ktery by
nebyl zadluzen. Velmi Casto se pfitom jedna o dluhy, které dosahuji desetitisicovych
Castek u osob, jejichz jedinym legalnim zdrojem pfijmu jsou davky hmotné nouze a
statni socialni podpory.

Pani M. G. Zije v jedné ze socialné vyloucenych lokalit v Plzni. Stara se o svého
manzela, ktery je v invalidni dichodu. Sama je v penzi. Jejich spole€ny mésicni
pfijem Cini dohromady kolem 12 600 K¢&. Na najmu a sluzbach zaplati mésicné
zhruba 7 850 K&. Dale splaceji 2 000 KE mésicné za dvé spotrebitelské puljcky,
480 K¢ mésicné za dluh na zdravotnim pojisténi a 1 500 K¢ za dluh u Plzenskych
dopravnich podnik(. Mimoto maji pohledavku ve vysi 1 600 K& u Ceské televize,
na jejiz splaceni ji uz ale penize nezbyvaiji.
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Z vyzkumu vyplynulo, Ze prvotni pfi¢inou zadluzeni a nasledného socialniho padu
mohou byt ne¢ekané vydaje v podobé neredlné vysokych nedoplatkll za vodné a
stoéné, které presahuji moznosti finanénich zdroju socialné slabych ob¢anu. To
je charakteristické pfedevsim v pfipadé lokality Jate¢ni. Dalsi pfiCinou zadluzeni
byva tézka zivotni situace — nemoc, ztrata zaméstnani, partnerské problémy, umrti
v rodiné.



Pan J. F. se rozhodl v 90. letech podnikat. Vzal si uvér, za ktery rucil rodinnym
domem v osobnim vlastnictvi, a s kamaradem si otevfel restauraci. Restaurace
podle slov pana J. dobé prosperovala. Po n&jaké dobé ovSem zacaly neshody
s kamaradem — spolumajitelem, které vyvrcholily ukonéenim hostinské cCinnosti
a naslednymi tahanicemi o finan¢ni vyporadani. Pan J. se dostal do platebni
neschopnosti a pfisel o rodinny dum, kterym rucil. Opustila ho manzelka a ob-
jevily se zdravotni problémy. Po nékolika letech stravenych na ubytovnach se
pan J. pfestéhoval do jedné ze socialné vyloucenych lokalit v Plzni do podnajmu
k téZce nemocné pani, o kterou se staral a ktera vSak za nedlouho zemfela.
V byté je rovnéz hlasen syn zemfelé, ktery je nyni ve vykonu trestu. Pan J., jenz
je nyni v ¢aste€ném invalidnim dichodu, se obava navratu syna zemrelé a ztraty

bydleni. J

Dluhy, se kterymi se Ize setkat, muzeme rozdélit do péti skupin:
1) dluhy zplsobené neplacenim najemného a sluzeb (viz vyse)
2) dluhy na pokutach u Plzefiskych méstskych dopravnich podnikd (PMDP)
3) dluhy na zdravotnim pojisténi
4) dluhy u poskytovatel( spotfebitelskych pujéek a uvéra
5) pohledavky u telefonnich operatorua

Uhrnem muze konstatovat, Ze nejéast&j§imi dluhy, které jsme zaznamenali, jsou
dluhy u PDMP, pficemz je pomérné Casté, Ze tyto dluhy jsou zpusobené nezletilymi
détmi, bez védomi jejich rodicu.

Dluhy na zdravotnim pojisténi jsou typické pro ty osoby, které nebyly po urcitou
dobu v evidenci ufadu prace. Tento fakt maze byt zplsobeny vyfazenim z ddvodu
porusSeni Ci nesplnéni nékterych kritérii, nezodpovédnosti a podobné. AvSak
u dvou informatord, ktefi pdvodné pochazeli ze Slovenska, byl zjistén vznik dluhu
v diisledku problém(i s ob&anstvim po rozpadu CSFR, kdy si dotyéni nepodali véas
Zadost o Ceské ob&anstvi a nasledné byli vyfazeni z evidence ufadu prace.
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lernT trh pr8ce

Timto terminem byva oznacovana
oblast, ve které dochazi k vytvareni
nelegalni pracovni nabidky a po-
ptavky. V pfipadé socialniho vylou-
¢eni se zpravidla jedna o nabidku a
poptavku po nekvalifikovanych pro-
fesi (napf. pomocné stavebni prace,
vyklizeni objektl, uklid apod.).
Poptavka a nabidka na tomto trhu
probiha prostfednictvim individual-
nich vazeb, a nebo organizované
prostfednictvim ,agentur® &i polo-
mafianskych struktur.

N /

4 B

V pfipadé spotrebitelskych pujéek a Uvérd prevazuji dluhy u subjektl poskytu-
jicich nakup spotfebniho zbozi na splatky (Multiservis, Cetelem, Home Credit a
dal8i). Nicméné samotné pofizeni spotfebniho zbozi na splatky zpravidla nevede
k jeho vyuzivani, ale k obstarani finan¢ni hotovosti jeho naslednym zastavenim &i
prodejem. Prekvapivé malo bylo zjisténych pfipadl zadluzeni se u subjektl, které
se specializuji na kratkodobé pUjcky s vysokymi troky (Provident Financial ¢i Pro-
fireal). Konkrétni pfipady lichvy nebyly v Plzni zaznamenany. AvSak v nékterych
pfipadech Ize za lichvu oznacit postup ,legalnich” poskytovatell pujéek.

Pani K. L. se dostala do finan¢nich problému a hrozila ji exekuce. Tento prob\
Iém se rozhodla fesit pujckou. Od nejmenované firmy si vzala pajcku ve vysi
110 000 K¢ s tim, ze 30 000 korun si firma nauctovala jako odménu za vyfizeni
pujcky. Celkem si tedy pujcila 140 000 KE&. Bohuzel jeji financni potize pretrvavaly
a tuto puljcku fadné nesplacela. K jejimu nemilému prekvapeni se ukazalo, ze
urok z prodleni je ve smlouvé stanoven na 5% z celkové dluzené Castky za
den. Pani K. nevédéla, jak danou situaci fesit, a dluh za pomérné kratkou dobu
prerostl pfes hranici milionu korun. J
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TfebazZe je zadluZeni individualnim problémem, Ize mu pfedchazet i alespori zmir-
nit jeho dopady. K tomu bohuzZel v Plzni nedochazi, ba pravé naopak. Nejviditeln&jsi
je to v pfipadé dluhd na najemném, které jsou ve svych disledcich nejnebezpecné;jsi
formou zadluzeni, nebot vedou k ztraté bydleni. Postup jednotlivych méstskych
obvodu neodpovida metodologickym pokynim MPSV a nedochazi k vyuzivani tzv.
institutu nahradniho prijemce socialni davky. Zachazeni s dluzniky je navic naprosto
nesystematické a neprihledné.

deynice: lichva D21/ str. 76, institut zvlaStniho pfijemce davky D24 / str. 82



Specifickym faktorem, ktery zadluzovani dale prohlubuje, je jev, ktery bychom mohli oznacit jako
»obchod s chudobou®. Ten spocCiva ve snaze soukromych subjektll co nejvice vydélat na pohledavkach
prostfednictvim poplatka Ci urokl z prodleni. K tomuto Ucelu jsou socialné slabi nejvhodnéjsimi adepty,
nebot zde plati poucka, zZe ¢im déle klient neplati, tim Iépe. Z pljCené Castky v fadech tisicu se diky smluv-
nim Urokdm z prodleni €i smluvnim pokutam muaze zahy stat ¢astka v fadech statisict. Navic socialné
vylou€ené osoby maji zpravidla omezené pravni védomi a pfistupuji na podminky, které jsou nevyhodné
¢i dokonce v rozporu s dobrymi mravy. Je také tfeba vyvratit domnénku, ze se jedna o pohledavky, které
jsou z divodu nezaméstnanosti a majetkovych poméru dotyénych nevymahatelné. Exekuovat Ize i socialni
davky, a to i napfiklad rodiCovsky pfispévek. Tuéné zisky poskytovatell pujéek, vymahacu, exekutor a
pravniki nakonec tedy zaplati stat, pfesnéji feCeno dariovy poplatnik.

6.3.2. ZamNstngn?2

Zaméstnani je vedle vzdélani hlavnim faktorem, ktery uréujevpozici Clovéka v moderni spolecnosti. Je
zdrojem vzacnych statkd v podobé prestize, bohatstvi ¢i moci. Clovéku, ktery je nezaméstnany, se téchto

statk(i, nedostava a tak se lehce mulze ocitnout v osidlech . Nejinak tomu je i v pfipadé
socialné vylou€enych osob v Plzni, u nichz je dlouhodoba nezaméstnanost ¢astym charakteristickym
pravodnim znakem jejich anamnézy. Odhady (viz napf. ) udavajici

az 95% miru dlouhodobé nezaméstnanosti mezi obyvateli nékterych lokalit (napfiklad Jate¢ni ¢i Resslova
13) je vSak tfeba brat s rezervou, nebot jsou vztahovany k celkovému poctu obyvatel lokalit a neodpovidaji
standardnimu zpusobu vypoc&tu nezaméstnanosti.

Typicka pFedstava, Ze obyvatelé v Plzni nepracuji a pracovat nechtégji, je
¢asto mylna. VétsSina z nich (pfedev§im muzu) pracuje, ale nelegalné a pfrilezitostné. V Plzni se jedna
predevsim o vykopové prace Ci pomocné stavebni prace v podobé jednorazovych ,zakazek“ v délce trvani
maximalné nékolika tydnl. Mzda za praci v téchto pfipadech byva takika vyhradné ukolova, tj. na zakladé
ustni dohody se stanovi ¢astka za jeden vykopany metr. VySe Castky je pfitom odvisla od ro¢ni doby a
pudniho profilu. Tato forma spoluprace je vyhodna pro obé strany — ,zaméstnavatel” u$etfi na nakladech
a ,zameéstnanec” si pfilepsi k davkam socialni péce bez obav, Ze 0 mzdu pfijde v disledku exekuce.

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6, socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42



deynice: ¢erny trh prace D14 / str. 54

Sjednavani probiha vétsinou prostfednictvim osobnich vazeb a
byva pfitom pravidlem, ze na jednotlivych ,fuskach” se podili stalé ,pracovni party*
Citajici nékolika malo osob, které jsou spojené pfibuzenskymi, sousedskymi Ci
pratelskymi vazbami. Byl dokonce zaznamenan pfipad nezletilych
osob, které chodily kopat se svymi pfibuznymi na misto toho, aby dochazely do
Skoly.

DalSim zdrojem nelegalnich pfijmU je sbér kovu a dalSich surovin. AvsSak dle
nasich poznatkll neni tento zplsob obzivy v socialné vyloucenych lokalitach pfili§
rozSifen a dochazi k nému pouze ojedinéle, nebot se jedna o statusové velmi
podiadnou Cinnost.

iKopat chod’me s br§chama, oblas s n&mi i chod? mTj kamarg&d z bar§ku.\
Starg? br§cha m§ dobr® kontakty, v Plzni ho znaj? a vidd?, ge je spolehlivl. Kdyg je
nNjak§ fugka, tak mu zavolaj2. Pr&ci nen? tNgk® sehnat. Zaleg? na polas?, ale letos
to bylo dobrT. Pr&ce byla i pSes zimu. K ostatn?m cik§nTm pracovat nechod?m. Ty
tN akor8t okradou a za pr8ci ti nezaplat?. (¢ ) Prol bych chodil pracovat nlDkam
za hodinou mzdu? Takhle si za hodinu vydnISm dvn, t$i stovky, odpoledne m&m
hotovo a jdu domT. Ale mogng pojedu do Anglie, bratranec mi tam segene pr&ci.
VydnI8m si na bargk a pak se mogn§ vr§t2m.fi
Informétor K. HJ

CITCT




Specifickym problémem je nezaméstnanost socialné znevyhodnénych zen. VétSinou se jedna o zeny,
které se snazi vratit do pracovniho procesu po letech stravenych na materské dovolenég, ¢asto pod tlakem
zadluzeni. Jejich pracovni moznosti jsou daleko omezenéjsi nez u muzl, nebot maji malé &i zadné pra-

covni zkuSenosti a kvalifikaci. Nabidka pro Zzeny v Plzni takika neexistuje a trh legalni
prace je omezen na nabidky nekvalifikované manualni prace v tovarnach ¢i v mensi mife ve sluzbach
(uklid, pomocné prace v kuchyni a podobné). V obou oblastech pak dochazi k . Predevsim

z davodld sménného provozu v tovarnach, ktery znemoznuje vykonavat praci zenam s nezletilymi détmi,
ale i z dGivodU pfipsané romské

Vétsi zaméstnavatelé zpravidla ziskavaji pracovni sily prostfednictvim externich personalnich agentur,
jejichz mechanismy jsou nastavené tak, aby eliminovaly zajemce s nizsi funkéni gramotnosti, tfebaze tato
neni prekazkou k vykonu nekvalifikovaného zaméstnani. Praxe je velmi jednoducha: uchazedi je napfiklad
predlozen dotaznik, ktery nezvladne vyplnit, tfebaze na podobnou pozici je nasledné pfijat zahrani¢ni
pracovnik (Casto se jedna o délniky ze socialné vylou€enych osad na Slovensku), bez znalosti ¢eského
jazyka, ktery je nicméné ,ochoten” pracovat na tfi smény a za nizsi plat. V minulosti byl v jedné plzeriské
lokalité zaznamenan pfipad organizované nelegalni pracovni migrace ze slovenskych romskych osad.
V sezoné se jednalo az o nékolik desitek osob, v popisovaném pfipadé $lo o lidi zadluzené na Slovensku
u mistnich lichvard. Spolu s nimi byly z vychodoslovenskych osad do Plzné pfivazeny i prostitutky.

Z pohledu na strukturu pracovniho trhu v Plzni za rok 2006 (viz

) vyplyva, Ze vysoka mira nezaméstnanosti socidlné vylou¢enych osob
neni zplsobena pfevazné nedostatkem pracovnich mist, ale pravé faktory, které byly vySe uvedeny:
zadluzenim, demotivujicim charakterem socialniho systému, vytvafenim poptavky po praci na ¢erno,
a v neposledni fadé charakterem pracovnich mist, které jsou nevhodné pro Zeny s détmi
¢i osoby se zdravotnimi potizemi. (Pfekvapivé velké mnozstvi socialné vyloucenych osob trpi rdznymi
chronickymi nemocemi, pfevazené astmatem. V pfipadé déti si troufame tvrdit, Ze je to az kazdé druhé

dité.) V nékterych pripadech byla zaznamenana prekazka v podobé zaznamu v rejstfiku tresta.

deynice: Cerny trh prace D14 / str. 54, diskriminace D3 / str. 14, etnicita D6 / str. 26



6.4. OSTATN: PROJEVY SOCICLNEHO VYLOULENG
6.4.1. Kulturn2 vyloulen? T vzdnI§v8n2

Vzdélani, jak bylo uvedeno, je faktorem, ktery vedle zaméstnani urCuje pozici
Clovéka ve spolecnosti. Nizké vzdélani tedy zvySuje moznost
coz je pro lokality v Plzni typické. Vyjimecné se zde Ize setkat s osobami, které maJ|
stfedni odborné vzdélani (ackoli jsme evidovali i jedno vysokoskolské), pficemz plati
pravidlo, ze déti dosahuiji stejné urovné vzdélani jako rodice.

Pozitivnim faktem vSak je, Ze oproti jinym méstim nebyla zaznamenana sys-
tematicka romskych déti a jejich zamérné umistovani do zvlastnich
(specialnich) skol. Domnivame se, Ze pokud k témto pfipadiim dochazi, jedna se
o individudlni pfipady. V Plzni rovnéz nejsou tfidy Ci Skoly, ve kterych by docha-
zelo k zamérné segregaci ,romskych” a ,neromskych® Zakd. Nicméné vys$si pocet
romskych Z&kd Ize zaznamenat v ZS v Ressslové ulici, coZ je ovéem zplsobeno
sestéhovanim ob¢an(i povazovanych za Romy do této lokality. Je tedy pfirozené, ze
jejich déti navstévuji zakladni Skolu ve stejné ulici.

UrCitou mezeru lze spatfovat vtom, ze déti ze
nenavstévuji matefské Skoly €i tzv. nulté ro¢niky. Dochazka do téchto zafizeni
by pfitom mohla vyrovnat pojmové-logické a socialné& dovednostni handicapy,
déti zméné podnétného socialniho prostiedi jiz pfed nastupem na zakladni
Skolu. K projeviim symbolického vylouceni jedincl, ktefi jsou obyvateli

Ci jsou oznacCeni za ,Romy“ dochazi pfedevSim v ramci
kazdodenniho interakce mezi nimi a pfisluSniky majority. Pausalné je na né
nahlizeno jako na ,parazity®, ,neplati¢e“ a podobné&. Je vSak s podivem, Ze ,para-
zity“ uZ nejsou oznacovani ti, ktefi vytvaii nabidku a okradaji stat na
danich, a nebo ti, ktefi vydélavaji na chudobé ostatnich.

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6, diskriminace D3 / str. 14, socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, ¢erny trh prace D14 / str. 54



6.4.2. Migrace

Jedna z médla moznosti, ktera obyvatelim socialne vyloucenych lokalit €asto
zbyva, je emigrace do zahranici, kterou mGzeme chapat jako extrémni zpusobe
adaptace na podminky socialntho vylouceni. Tento jev byl v uplynulych letech
zaznamendn prevazné v lokalitdch Resslova, Jate¢ni a Vinice. Cilovou destinaci
je témér vyhradné Velka Britanie. Samotna migrace probiha prostfednictvim
pfibuznych, ktefi odesli dfive a ktefi pfichazejicim poskytnou ubytovani, sezenou
praci a pfipadné i zaplati cestu. Ddvodem evidovanych pfipadl byla ekonomicka
situace domacnosti (zadluZeni) a hrozici ztrata bydleni.

Panu R. B hrozilo vystéhovani z bytu z dvodu neplaceni najemného. PotYkaﬁ
se i s fadou dalSich dluhud, na které byla vydana exekuce. Bratr, ktery jiz delSi
dobu Zije ve Velké Britanii, mu nabidl, at se odstéhuje za nim. Pan R. se dlouho
nerozhodoval, prodal a rozdal to malo, co mu zbyvalo, a i s rodinou odjel. Po
nékolika mésicich stravenych v Anglii si vS8ak pan R. nedokazal obstarat praci
a zacal mit s bratrem, u kterého bydlel, neshody. Rozhodl| se tedy pro opétovny
navrat do vlasti. Mezitim vSak jeho dluhy narostly a soud rozhodl o vypovédi
z najmu. Pan R. v souCasnosti ¢eka, kdy ho pfijdou vystéhovat. J

m)
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deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, socialni vylouceni D1 / str. 6



4 B

subkultura

Jednotné pojeti vyznamu tohoto
pojmu neexistuje. Zpravidla se
pojem subkultura vztahuje k urcité
socialni skuping, jez se vyznaluje
specifickymi hodnotami, normami a
vzorci chovani. Ty se liSi od hodnot,
norem a vzorcl SirSi spolecnosti,
jejiz soucasti dana subkultura je.

Viz téz pojem kultura. J

m deynice: socialné vylouc¢ena lokalita D10 / str. 42

6.4.3. Soci8Inl patologick® jevy

TfebaZe jsou socialné vyloucene lokality v Plzni Casto prezentovany jako centra
socialné patologickych jevu, vysledky vyzkumu jsou v tomto ohledu pfinejmensim
rozporné. Dle naSich informaci v t&chto lokalitach feSi policie pfedevsim prestupky
(ruSeni no¢niho klidu) a nevnima je jako ,problémové“. Pfipad vrazdy v lokalité
Resslova z roku 2006 je nutné chapat jako neimérné medializovany. Dlvodem je
Spatna povést lokality. V roce 2006 doslo v Plzerfiském kraji celkem k 15 vrazdam,
z nichZ si zadna nevyzadala tolik pozornosti jako tato. Rovnéz oddéleni socialni
pravni ochrany déti na jednotlivych méstskych obvodech neregistruji zvySeny pocet
klient v socialné vyloucenych lokalitach.

Av8ak ojedinéle byla zaznamenana prostituce, a to celkem ve dvou pfipadech
Pomérné vysoky pocet informatorii mél zaznam v rejstfiku trestll. Pfevazné se
jednalo o drobnou majetkovou trestnou €innost a ubliZzeni na zdravi.

Za pomérné rozS8ifeny jev lze povazovat uZivani navykovych latek. V pfipadé
tvrdych drog se jedna vyhradné o heroin.

Pani A. N. (23 let) se od svych Sestnacti let Zivi prostituci a pfiblizné stejnou
dobu uziva heroin. V prlibéhu druhého téhotenstvi u ni Iékafi diagnostikovali ra-
kovinu v pokrocilém stadiu. O jeji obé déti se stara babicka. V soucasnosti pani
A. dochazi ambulantné na chemoterapii. S prostituci ani s uzivanim heroinu v8ak
pravdépodobné nepfestala.

PrtKLAD




6.5. ZCVnR

Za primarni problémy v oblasti v Plzni, obdobné jako v ostat-
nich méstech, povazujeme tfi oblasti: zadluzovani, nezaméstnanost a bydleni. Tyto
tfi oblasti jsou vzajemné provazané a jedna ovliviiuje druhou. Je pochopitelné, ze
tyto problémy nelze jednoduse vyfesit. Nicméné se domnivame, Ze je Ize alespon
Castecné zmirnit, a to napfiklad nasledujicimi kroky:

prevenci vzniku dluhd na najemném a sluzbach prostfednictvim uplat-
fovani institutu nahradniho pfijemce

zavedenim systematického a pruhledného postupu vic¢i dluznikim najem-
ného

zamezenim prostorové koncentrace socialné slabych ob¢an(
zprhlednénim systému pridélovani byt

vytvofenim dlouhodobé koncepce socialniho bydleni

zastavenim prodeje objektl v socialné vylouéenych lokalitach

podporou protidluhového poradenstvi

zavedenim ,poradniho organu® Ci ,komise®, zabyvajici se problematikou
socialniho vylouceni bez zatiZzeni etnickymi vyklady problému

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6



miroslav broz

M socialni vyloucCeni v “st?2 nad labem

Usti nad Labem je krajské mésto s 98 324 obyvateli. Ve vztahu k
ma ze tfi mést zahrnutych v nadem vyzkumu nejhorsi startovni podminky.
Bé&hem komunistického rezimu se ve mésté koncentrovala predevSim tézka che-
micka a dlIni primyslova vyroba, po roce 1989 zde dochazi k rozsahlému omezeni
vyroby a k masivnimu narlstu nezaméstnanosti. Nezaméstnani jsou vétsinou lidé
délnickych profesi nebo lidé pouze se zakladnim vzdélanim,

Ve mésté se nachazi nékolik , jeZ jsou, v negativnim
smyslu, doslova modelové: jsou zde pFitomny v8echny znaky a
soucasné i mnoho socialné patologickych jevu.

Hojné citovana Zprava o socialné vylouéenych lokalitach v CR z roku 2007 (tak

zvana Gabalova zprava, viz ) v Usti nad Labem
identifikovala Ctyfi: Predlice, Novy svét, Mojziz a Jilovisté. Mimo tyto se vSak na
Uuzemi mésta nachazi nékolik dalSich ostrivkd koncentrované , které nesou
znaky

AJo pro fet si sem jezd? z celTho severu, pSijedou, zablhnou dovnitS a zas jedou...i
Karel, (45), obyvatel Pfedlic

isamozSejmn, ge je tam hodnh fe$&kT, pozn8m je, kdyg jdu po ulici.ii
Jitka (25), terénni socialni pracovnice v Predlicich

CITCT

LAutomaty, ty j8 si taky zahraju. Je to super vyhr8t prachy, v hernld na hlavn2 maj
teN novT bedny, a to ti Sikam - %pInf) super.i
Karel (45), obyvatel Pfedlic

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6, socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, chudoba D2 / str. 10



7.1 PFEDLICE

Lokalita Predlice se sklada z centralni Prostfedni ulice a ulic pfilehlych (Marxova
a B. Lonského). Nelze presné urcit, kolik zde Zije lidi, odhady hovofi o zhruba dvou
tisicich.

| nahodny navstévnik okamzité pozna, Ze Predlice se zcela liSi od béznych
Ctvrti Ceskych mést. VétSina domu je ve Spatném technickém stavu, prostory mezi
domy jsou naplnény odpadky. Za pékného pocasi travi obyvatelé Predlic své dny
pfed domy na ulicich. Kazdy si také v8imne podivného kontrastu chudoby vétSiny
obyvatel s okazale vystavovanym bohatstvi vlastnikd nemovitosti (napfiklad auta
v hodnoté miliéna korun).

Pfitomnost socialné patologickych jevl je téméF hmatatelna: zivnosti v okoli
Predlic jsou témé&F vyhradné non-stop herny a zastavarny.

Pan J.H. je absolvent zvlastni Skoly, stejné jako jeho Zena D.H. Pokud se roz-
hodnou legalné pracovat, jejich pfijem se bude pohybovat kolem 15 000 korun
(on jako kopac¢ 8 000, ona uklizeCka 7 000 KE&). V pfipadé, Ze jako rodina se
Styfmi détmi pozadaiji o socialni davky, davky presahnou vysi legalniho vydélku.
Kdyz se muz jesté rozhodne pracovat na €erno, pfijem rodiny se dale zvétsi
0 nezdanény pfijem z této prace. Pro rodinu H. je vyhodnéjsi pobirat davky a
prijem pfilezitostné zvySovat praci na ¢erno.

a)
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Prestoze Predlice se nachazeji pobliz nové vznikajici primyslové zény, vétSina
obyvatel v produktivnim véku lokality je nezaméstnana. Misto legalniho pracovniho
poméru velmi &asto voli nelegadlni cernou praci a zaroven pobiraji davky hmotného
zabezpeceni. Tato varianta jim pfinese maximalni osobni zisk. Situace je dusledkem
nékolika faktorti — pfedevsim nizké (Ci spiSe zadné) kvalifikace vétSiny obyvatel lo-
kality a zaroven demotivujiciho nastaveni socialniho systému.

deynice: chudoba D2 / str. 10, ¢erny trh prace D14 / str. 54



Kultura chudoby je koncept ame-

rického antropologa Oscara Lewise,

pficemz zékladem tohoto konceptu

je tvrzeni, ze lidé Zijici v prostredi

chudoby na okraji trzni spolecnosti

mohou za urcitych podminek vy-

tvafet vlastni subkulturu, ktera se

prfedava z generace na generaci.

Tato subkultura se bez ohledu na

to, kde se vyskytne, vyznaCuje mj.

témito znaky:

* nezaméstnanost a nizké pfijmy,

» absence formalnich organizaci za
hranici rodiny,

* nedlvéra v organizace majoritni
spole¢nosti,

* vysoky vyskyt neuplnych rodin a
neoficialnich partnerskych svazkd,

» pocity deprivace a rezignace,

 tolerance socialné patologického
chovani,

Qrientace na kratkodoby proZitek apod.

@tura chudoby m

7.1.1. Prostorov® vyloulen? - od vIstavn? Itvrti k ghettu

Od svého vybudovani az do 80. let dvacatého stoleti patfily Predlice ke krasnym
usteckym ctvrtim. V osmdesatych letech dostala vétSina puvodnich obyvatel Predlic
nahradni byty na nové vznikajicich sidlistich jako VSebofice i Severni terasa a do
uvolnénych bytd zacinaji pfichazet prvni Romové. Jedna se jak o Romy pfimo ze
slovenskych osad, tak o ustecké Romy z jinych €asti mésta. Tito lidé tvofi zaklad
jedné z predlickych skupin: Starousedliku.

Po druhé svétové valce nasledoval odsun némeckého obyvatelstva, ktery se
v Usti nad Labem tykal 98% n&meckého obyvatelstva. Pro pramyslovy region to
mélo za nasledek akutni nedostatek pracovni sily. Komunisticky rezim se rliznymi
vyhodami a pobidkami snazil motivovat obyvatele vnitrozemi k pfestéhovani do
pohraniéi. V nékolika Fizenych vinach byli do severnich Cech st&hovani také Ro-
mové ze slovenskych osad.
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Dalsi obyvatelé z fad chudych Romu pfichazeji do Predlic kratce po roce 1989,
jedna se vétSinou o Romy ustecké a nékolik rodin ze Slovenska. Pohyb ustec-
kych Romu souvisel s vytvarenim novych ,cenovych map“ mésta na pocatku
devadesatych let, kdy byli Romové vystéhovavani z potencionalné lukrativnich lo-
kalit v centru (ulice Kligska, Moskevska, Ceské mladeze a dal$i). Nové pFichozim
rodinam se dostava statusu Novousedliku.



7.1.1.1. Starousedl2ci a NovousedI2ci

Spis nez podle délky pobytu v lokalité probiha zafazeni do skupiny Staro- nebo
Novo- usedlikd na zakladé pfibuzenskych vztahd k predlickym velkorodinam.
Napfiklad Clovék, ktery se do Predlic pfist€éhoval v roce 1992, ale je pfibuzny
s rodinami Novousedlikd, je Novousedlik. Oproti tomu ¢lovék pFistéhovaly v roce
2005, pfibuzny s rodinami Starousedliku, je a automaticky Starousedlik bez ohledu
na to, Ze je v lokalité o 13 let krat$i dobu nez muz z prvniho pfikladu. Po jistou dobu
trvalo mezi Novousedliky a Starousedliky v Pfedlicich znacné napéti. Zda se, Ze
v posledni dobé& mira vzajemné animosity klesa. Z&asti je to zplsobeno i spoleénym
postojem ke treti skupiné predlickych obyvatel, finanéné silnym Moravakam.

iNo jo, d$v to bylo jinT, byly i bitky, ale teN sme na tom vgichni stejn). Morav&ci
nedNlaj rozd3y.f
Karel (45), obyvatel Pfedlic (novousedlik)

Azezal§tku to s Novousedi?kama bylo hroznT, dilali ostudu, ale teN je to tady pro
vgechny tak hroznT, ge se radgi sthhuju na ubytovnu, mgm doma gv§by.i
Marie (54), obyvatelka Predlic (starousedlice)




7.1.1.2. Morav§&ci

Jako Moravaky oznacuji obyvatelé Pfedlic bohaté Romy ze silnych rodin pivodem
z Moravy, ktefi dnes vlastni vétSinu bytovych domu v Predlicich. Na poc¢atku tohoto
stoleti jim byly odprodany méstem, poté co byly v prvnim kole k odkoupeni nabid-
nuty samotnym obyvateltm.

V ramci obchodu s nemovitostmi probihaji v Predlicich i velmi rafinovanh
uveérové podvody. Dim se ,naoko“ (bez provedeni platby) proda bilému koni
(Clovék v hmotné nouzi, vétSinou narkoman) za c¢astku nékolikanasobné
prevysujici skute¢nou hodnotu domu. Bily ki si potom na nemovitost ve svém
majetku vezme uvér, jehoz vySe se blizi fingované kupni cené. Ziskané penize
odevzda organizatorim podvodu a potom zmizi, aniz by uvér zacal splacet.
Banka pak, v nejlepSim pfipad&, nemovitost exekuuje, jeji realna cena je vSak
mnohokrat nizsi, nez byl poskytnuty avér. J
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Moravaci tehdy dokazali béhem nékolika mésicl téméf vSem obyvatelim domu
ve svém majetku nechat podepsat nové najemni smlouvy, pro najemniky velmi
nevyhodné. Najmy v Pfedlicich se v byt& 1+0 IV. kategorie (socialni zafizeni a
koupelna spole¢né na chodbé&) pohybuji v rozmezi 6-8. tisic korun. V byté 2+0 opét
IV. kategorie kolem 9. tisic korun. Pro srovnani: 2+1 |. kategorie v samém centru
mésta se pronajima za prumérné 4-5 tisic, 4+1 na pékném sidlisti za 8 tisic ko-
run. Pfispévky na bydleni, které ¢ast najemnik( kazdy mésic dostava, jsou takto
prevadény pfimo ze statniho rozpoctu na bankovni konta Moravak.

AMorav§ci, to je maye, ty nejhorg? cig&ni. Prachy vydnlali na kurvgch na E55, teN
je dnlaj na n8s tady.i
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Marie (54), obyvatelka Predlic

VétSina najemnikd vSak nema pfili§ moznosti obrany, protoZze jiné bydleni je
pro né velmi obtizné dostupné. Divodem je fakticka diskriminace Romua na trhu
s najemnimi byty. Realitni kancelaf s typickym obyvatelem Predlic vibec ne-
vstoupi v jednani. Bézny pronajimatel, pokud se mu na jeho inzerat jako zdjemce
o pronajem bytu 2+1 pfihlasi jedenacti¢lenna romska rodina, odmitne také.



7.1.2. Kulturn? vyloulen? 7 pSedlick§ gkola

Predlicka komunitni Skola je spolu s policejni stanici jedinym ostravkem ,norma-
lity* a statni moci v Predlicich. Skola se nachazi pfimo v lokalité a je zafazena mezi
takzvané komunitni 8koly. Komunitni Skoly maji podporovat multikulturni a multiet-
nické vzdélavani, odstranovat predsudky a pfispivat k lepsi integraci svych zaki
z fad etnickych menSin do spole¢nosti.

Praxe se od tohoto puvodniho cile dost li§i. Pfedlicka Skola je Skolou &isté rom-
skou, etnicky zcela homogenni, ¢imz ztraci svuj ucel — vést k etnické a kulturni to-
leranci Ize jen v rozmanitém, ,pestrobarevném® prostiedi, kde se pfislusnici raznych
kultur a etnik setkavaji, poznavaji sva kulturni specifika, konfrontuji své hodnoty a
zivotni styly.

V CR se setkdvame s fenoménem segregace ve $kolstvi pomérné &asto. Vedlh
zvlastnich a specialnich Skol se na segregaci podileji i dobfe minéné Skoly ko-
munitni. V lokalitach s velkou koncentraci romskych rodin s détmi Skola ziskava
status komunitni Skoly, protoze €ast jejich zaku tvori romské déti. Vstficnost Skoly
motivuje romské rodiCe k pfihlaSeni déti pravé do této Skoly. Jakmile vSak pocet
romskych pfesahne jistou hranici (kolem 40%), majoritni rodi¢e zaCnou své déti
ze $koly prehladovat do jinych zafizeni. Skola po &ase koné&i jako &ist& romska.
Aby Skola stala ,romskou®, neni status komunitni Skoly ani nutny, ¢asto staci
prostorova blizkost socialné vylou¢ené lokality obyvané Romy. J
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Skola se presto snazi svym romskym zak(m a Zakynim nabidnout co nejvice
— déti maji moznost zapojit se do celé fady zajmovych ¢innosti, funguje tanec¢ni
skupina, pévecky krouzek, sportovni krouzky. Skola provozuije i ,nizkoprahovy klub*,
otevieny bohuZel jen do €asnych odpolednich hodin. Klub ovSem neni odbornou so-
cialni sluzbou, jde v podstaté o prostor, kde déti pod dohledem Skolnika hraji stolni
tenis. Na Skole je otevien pFipravny ro¢nik.

Zaci a zakyné této Skoly bohuzel maji stigma absolvent(i ,cigansky $koly*, coz
je znevyhodnuje pfi pfechodu na stfedni Skoly, a sniZuje tak jejich dalSi vzdélavaci
Sance.

iNe, to neé Moje dicka bych do pSedlickT gkoly nedala, aby poznaly Romy. Nic
se tam nenaulej, jenom zp?vaj, tancujou. Ale pro ni to je myskPm to pravef
Helena (40), ufednice
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deynice: lichva D21/ str. 76

7.1.3. Ekonomick® vyloulen? T lichva, drogy, prostituce
7.1.3.1. Lichva a pTjlky

Velka ¢ast obyvatel Predlic je zadluzena. Pro ,feSeni“ svych finan&nich zalezitosti
vyuzivaji jak tradi¢niho institutu lichvy tak nabidek komer&nich uvérovych
spoleénosti.

Samotné lichvarstvi je zalezitosti pfedevSim Moravakd, ti pdjcuji rodinam svych
najemnikl, ¢asto i na 100% tydenni (!) urok. Obyvatelé Predlic si sice uvédomuji
nemoralnost vySe uroku, ale svym zplsobem jsou za mozZnost kdykoliv si vzit
pujcku, ¢asto pfimo ve svém domé, svym zpusobem vdécéni. Moravakim jsou uz

stejné zavazani (bydli u nich). Dobfe védi, Ze je nelegalni, proto o ni neradi
mluvi.

5 iNe tak to ne hele, na tohle se ngptej, to ti tady nikdo stejnd neSekne. Lichva je

— lichva. Nevzg kdy mTgeg taky potSebovat love.i

O Karel (45), obyvatel Pfedlic

V Predlicich operuji agenti Urokovych spole¢nosti jako jsou Provident finan-
cial, Profi real a dalSi. Nezasvécenému pozorovateli by se mohlo zdat, ze tyto
spole¢nosti nemlzou mit zajem pujéovat penize velmi chudym lidem, u kterych je
velka pravdépodobnost, ze Uvér nebudou Ffadné splacet. Opak je ovSem pravdou:
nejvice lukrativni klient je ten, ktery v€as neplati. V pfipadé nezaplaceni splatky na-
stupuji smluvni penale, velmi vysoka, dluh tak za¢ne astronomicky nartstat. Potom
je jiz tfeba jen zafridit legalni exekuci dluznikovych davek (vSe nad vysi existenéniho
minima) a véfitel ziskava pravidelnou rentu po zbytek Zivota dluznika. Dluznik sam
na zivotnim minimu nedokaze splacet puvodni dluh, pendle neustale narasta. Vzhle-
dem k exekuci legalnich pfijma, at socialnich davek nebo vydélkd, podporuje tato
praxe ¢ernou praci.



Obyvatelé Predlic, ktefi jsou ¢asto klienty urokovych spolecnosti, dokladaji, ze
na urovni agentl spolu tyto konkurenéni firmy spolupracuji: klient si vezme avér
10 000,- od agenta spole¢nosti A. Kdyz nedokaze splacet navstivi ho agent A
spolecné s agentem spole¢nosti B, ktery mu poskytne uvér 15 000 na zaplaceni
dluhu spole¢nosti A. Po nékolika mésicich postup opakuji. Pro oba agenty je
strategie vyhodna, nebot ziskavaji provize. Klienti se vSak propadaji do hlubsi a
bezvychodnéjsi zadluZenosti.

PF(KLAD

7.1.3.2. Ged§ ekonomika a lern§ pr8&ce

Pokud predluzeny Clovék najde legalni pracovni pomér, jeho pfijem nad ¢astku
existen¢niho minima podléha exekuci. To znamenda, Ze bude vlastné pracovat
zadarmo. Pendle dluhll budou zaroven stale narudstat rychleji, nez ho klient staci
splacet, takZe ani k umoreni dluhu ho prace nepfiblizi. To je jeden z divodu, pro¢
se obyvatelé Predlic (a obecné vSichni pfedluzeni socialné vylouceni lidé) mnohem
radéji nechaji zaméstnat ,na ¢erno“. Nelegalni pfijem se neeviduje, a proto zlistane
k osobni spotifebé i v pfipadé, ze davky jsou uz pod exekuci.

Kromé nekvalifikované ¢erné prace (kopacské prace, pridavacstvi na stavbé ad.)
mnoho lidi jako zdroj ptivydélku voli téZ sbér Zeleza a jinych kovil. Casto samoziejmé
nejde o sbér, ale o kradez. Obyvatelé Predlic se pfi této Cinnosti zaméfuji pfevazné
na blizké opusténé prumyslové objekty, uzaviené v devasatych letech minulého
stoleti.

DalSi rozsifenou sezonni ¢innosti je sbér hlemyzdu a jejich nasledny prode;.



/ m 7.1.3.3. Drogy

Drogy, pfevazné ty tvrdé jako heroin pervitin, jsou v Pfedlicich velmi rozSifené.
Podle informatord se pervitin vafi na celé fadé mist pfimo v Pfedlicich a cely
drogovy obchod je pevné v rukou Moravaku, ktefi vyrobu a distribuci drog velmi
rychle pfidali do svého portfolia sluzeb, které v Predlicich nabizeji.

veSejnl prospNgn® pr&ce

Vefejné prospésné prace slouzi
k umisténi uchaze€l o zaméstnani
na dobu obvykle nepfesahujici dva-
nact mésich. Tato mista zfizuji zej-
ména obce a mésta, a to na zakladé
pisemné dohody s Ufadem prace. Na
vefejné prospésné prace doporucuje
Ufad prace mistni ob&any, ktefi ob-
tizné hledaji zaméstnani. Tito za-
meéstnanci provadéji pfevazné pra-
ce sezonniho charakteru, jako je
uklid vefejnych prostranstvi, udrzba
zelené a komunikaci, udrzba spor-
tovnich zafizeni v obci apod. Urad

Moravaci se podle slov informator(i v posledni dobé snazi zavislé na heroinu
preudit* na pervitin. Heroin se do CR pasuije, z jeho prodeje maji Moravéaci pouze
provizi, zatimco pervitin produkuji samovyrobou. Prodej pervitinu tedy pfinasi
fadove vysSi zisky. Navic je zivotnost narkomana na pervitinu vy$Si nez u zavis-
Iého na heroinu.
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prace muZe poskytnout prisp&vek Uzivani drog v prostfedi predlického ghetta ma nékolik specifik — v nékterych
na zaméstnance az do vySe sku- rodinach je uzivani vicegenerac¢ni, drogy spole¢né konzumuji prarodi¢e, rodice
te¢né vyplacenych mzdovych na- L vy P . o T . , S . ST

N A i déti. Neobvykla je existence dealerl vSech vékovych skupin: mezi majoritnimi
kladl, vcetné pojistného na so- ) o , v v Lyt sz , " P
cialni zabezpedeni a statni poli- d?alery je ngprlklad vysky’t.petasecljesa’tlleteh(’) d.rpgoveho dveale’ra_ néco ob.t’lzne
tiku zaméstnanosti a pojistného predstavitelného. Pracovnici organizaci pomahajici drogové zavislym maji do
na vSeobecné zdravotni pojisténi, Predlic ztizeny vstup, Moravaci je tam z pochopitelnych divodi nechtéiji:

které zaméstnavatel za sebe od-
ved| z vyméfovaciho zakladu tohoto
zaméstnance. Vefejné prospésné
prace pomahaji dlouhodobé neza-
meéstnanym osobam v opétovném
ziskani pracovnich navykt a uleh-
€uji nasledné zarazeni na pracovni
trh.

_ /

Ao tyhle s pixlou lepidla a igelitemé Ty sou na tom nejhTS. Stragni tim smrdnj a
sou agresivn?. Sou to degegié To by mi vadilo nejvzc, kdyby muj kluk nebo jeho
dnti tohle fetovali.i

CITCT

Marie (54), obyvatelka Predlic




V socialné vylou€enych loklaitach, a Predlice nejsou vyjimkou, je ¢asto mozné
potkat uzivatele ,drogy chudych® - toluenu. Nicméné se zda, Ze ostatni obyvatelé si
od toluenovych uzivatell udrzuji odstup, distancuji se od nich.

AMy pTsob2me pod@! hranic PSedlic, kdyg potSebujou, tak si pSijdou vymnnitjehly a
st?%kalky, k autobusovI zast8vce tam u kSigovatky. My tam za nima nengeme;
ty jejich bossov® n8s tam nechthj, prej kam chod2me my, za n8ma jdou mistskl
policajti.i
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Pavel (29), streetworker K-centra

7.1.3.4. Prostituce a kupl%stv?

Bé&hem vyzkumu v lokalité se nepodafilo zaznamenat prostituci v lokalité.
Informatofi o ni mluvi v minulém &ase — v minulosti pry byla v lokalité znacné
rozsifena.

AProstituce? Jo to bejvalo, sem jezdilo NOmcT... Ani nevim, prol to skonliloé fi
Karel (45), obyvatel Pfedlic
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deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6

7.1.4. Symbolick® vyloulen? - stigma, neznalost a %div

V prabéhu naseho vyzkumu jsme kontaktovali pfedstavitele zainteresovanych in-
stituci statni spravy. Ptali jsme se na jejich nazor na Pfedlice a testovali jsme jejich
znalost déni v lokalité.

Bohuzel, s vyjimkou jediného respondenta, ktery je sam Rom, jsme narazili na
absenci hlubSiho porozuméni déni v lokalité a celkové situaci. Néktefi respondenti
znaji nékteré problémy lokality (napf. vSichni zaméstnanci Ufadu prace védi, ze
Predlice trpi vysokou nezaméstnanosti), ale ne vSichni nedokazou spravné urdit
pfi¢iny ani pochopit souvislosti, které jsou pfekazkou v jejich feSeni.

Predstavitelé instituci a organizaci, do jejichz agendy by mélo patfit mimo jiné
feSeni problematiky , se Casto nevyhnou ani srovnani Predlic
s lokalitou Novy svét s proslavenou Maticni ulici. Ve velkém poctu pfipadl se mylné
domnivaji, ze situace v Predlicich je lepSi, coz Ize pfisuzovat pfedevSim medialni
znamosti Mati¢ni ulice a jejimu trvajicimu negativnimu medialnimu obrazu. Na infor-
mace o stavu v lokalitach, napfiklad o realnych cenach bydleni v Predlicich, reaguiji
vétSinou udivem.
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ATolik se tam plat? za byty? To si snad dnI§te srandu! No a prol nejdou jinam?i
Jana (32), ufednice




Obyvatellim Predlic jsou také prisuzovany nékteré spole¢né vlastnosti, které
jsou vyrazem obecné pfijimanych pfedsudk( o romské minorité. Jsou to napfiklad:
lenost, lhavost, agresivita, nizké 1Q, negramotnost.

Obecné Ize tvrdit, Ze vliv statni moci v Pfedlicich je minimalni, zejména v souvis-
losti s tim, ze mé&sto nevlastni v lokalité témeér zadné objekty. Kontroly nad lokalitou
se statni sprava dobrovolné vzdala prodejem vétSiny budov Moravakam.

Lokalita Zije vlastnimi zakony a pravidly, kterd jsou jina nez za jejimi hranicemi
a velmi podobna pravidlim a zakonim panujicim v chudinskych ghettech kdekoli
jinde.

7.1.5. Socig8In? slugby v lokalith

Vzhledem k velikosti lokality, jejimu charakteru a povaze jev( zde probihajicich je
rozsah sluZeb v lokalité zcela nedostatecny.

V Predlicich se nachazi jedna ZS, jedna matefska $kolka, jedinym poskytovatelem
socialnich sluzeb v pravém slova smyslu je spoleénost Clovék v tisni, 0.p.s. Ta zde
pusobi od roku 2001. V lokalité pracuji 2 terénni socialni pracovnice, které nabizeji
pomoc s bydlenim, splacenim dluhl a jednani s Ufady, dale pak pracovni poradce,
jenz asistuje pfi ziskavani a udrZeni legalniho zaméstnani, a nakonec koordinatorka
vzdélavani se Sesti dobrovolniky, ktefi dou&uji déti v rodinach.



7.2. NOVh SvnT

Novy svét je &tvrt v Usti nad Labem, prilehla k sidlisti Krasné Biezno v katastru
méstského obvodu Nestémice. Lokalita se sklada z nékolika ulic (1. Maje, Sva-
dovska, Pekafska ad.), mnoha lidem ale Novy svét splyva s jedinou ulici, medialné
proslavenou Mati€ni. Na prvni pohled je zfejmé prostorové vylouceni lokality a jeji
Spatna dostupnost. Cela lokalita, kromé ulice 1. maje, je seviena mezi hlavni silnici
Usti-D&&in a Zelezniéni trati Praha-Drazdany.

V samotné lokalité chybi zakladni ob&anska vybavenost: je zde jedna vecerka,
hospoda V. kategorie, jeden smiSeny obchod s pfevazné asijskym zbozim, stanek
s obcerstvenim pro Fidic¢e kamiond, prodejna Citroen a prodejna BMW. V Mati¢ni
ulici je dale umisténa policejni sluzebna a nizkoprahovy klub spoleénosti Clovék
v tisni spojeny s kancelafi terénni socialni prace.

Zajimava je historie nazvu Mati¢ni: kdysi to byval Cesky ostrivek v jinak némeckém
Usti, jméno ulice je odvozeno od zdej$i eské Skoly - Matice Ceské.

V blizkém okoli lokality jsou dvé ubytovny, které se orientuji pfedevsim na socialné
slabou klientelu.

IMatiln2é No jo, i ten nejvdtg? chud8k z PSedlic vo n§s $k§, ge sme gpinavl
degegi z Matilnz. Ale j§ bych do Péedlic teda nikdy negel, tady je to lepg?i .
Petr (40), obyvatel Nového svéta
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Al kdyg by v8s nikde vzali do pr§ce jako cig8na, tak kdyg zjistlj z voblanky, ge
jste z Matiln?, tak v8s stejnl) nevemou.fi
Robert (50), obyvatel Nového svéta




7.2.1. Obyvatel®

Cela lokalita ma povést romského uvnitf socialniho sidlisté Krasné Bfezno. Zatimco v Krasném
Bfezné zije odhadem 25-30% Romu, obyvatele Nového svéta tvofi Romové a Romky téméF stoprocentné.
A dokonce i lidé z Nového svéta rozliSuji: i pro né maiji obyvatelé Mati¢ni nalepku téch nejhorsich a
nejproblémovéijsich obyvatel Usti nad Labem prestoZe jsou to vlastné sousedi a jejich situace je velmi
podobna. Ani obyvatelé pfilehlych ulic Mati¢ni nechtéji navstévovat a nenavstévuiji. Pro ¢lovéka zvenku je
pfitom nemozné rozpoznat mezi obyvateli Nového svéta najemniky z Mati¢ni. Nevypadaji o nic chudsi Ci
ubozejSi nez obyvatelé napfiklad ulice Svadovskeé.

Je obtizné urcit, do jaké miry je tato situace vysledkem negativniho stereotypu vytvofeného médii, a do
jaké miry se ni podili odstrasujici funkce Mati¢ni jako odkladisté neplaticu, pfipadné funkce strasaka na ty,
pro které je najemné platit obtizné.

Vlastniky nemovitosti v lokalité Novy svét jsou, s vyjimkou dvou bytovych domd v Mati¢ni ulici, velké
spole¢nosti obchoduijici s realitami (napfiklad Spobyt). Tyto spolecnosti se ke svym najemnikiim chovaji
Iépe nez predli¢ti Moravaci.

iSpobyt se posledn? dobou chovg docela dobSe, rozhodnd m§ mnohem meng?
n§jmy neg Morav8ci. Kdo plat?, je s nima v pohodn, ale kdo ne, s t2m zametou.fi
Jitka (25), terénni socialni pracovnice

V pfipadé nezaplaceni najmu vSak nasleduje rychla reakce v podobé vystéhovani na zakladé zaloby
o vypovédi z najmu. Podobny postup voli vlastnici i v pfipadé neuhrazeni energii nebo sluzeb. Vystéhovani
bohuzel nejCastéji mifi do predlickych domu vilastnénych Moravaky, ktefi maji o nové najemniky silny
zajem.

Samotna Mati¢ni ulice je v pulce rozdélena vypadovkou na Décin, ,$patnou ¢ast” ulice tvofi dva bytové
domy, druha polovina za silnici je obydlena takzvanymi Domkafi, ,gadzovskymi“ starousedliky s rodinnymi
domky. Averze Domkar( vi¢i Romskym obyvatelim bytovych domu je znama z médii.

deynice: ghetto D9 / str. 40



deynice: etnicita D6 / str. 26

Dva bytové domy ve ,Spatné Casti“ patfi méstu a byly dfive pIné obsazené.
V soucasnosti v8ak v prvnim z nich bydli pouze jedna rodina (zbytek domu byl
uzavfen kvali pozaru) a v druhém 10 rodin. V minulosti tvofili velkou ¢ast rodin
v Mati¢ni ,neplati¢i, mésto vSak neplatici rodiny dale vystéhovavalo i z Mati¢ni ulice,
pfipadné se neplatici rodiny stéhovaly pod hrozbou vystéhovani samy. Najemné
méstu v sou€asnosti plati vSichni obyvatelé domud v Mati¢ni ulici, ale nékteré rodiny
maji dluhy vici méstu (Casto voda a energie) z minula.

Nékteré rodiny se do Mati¢ni dostaly nikoli z divodu neplati¢stvi, ale pouze na
zakladé své

38 d%v bydlel na StSekovl na n§hSed? v bar§ku mista, jedinej cign se samej-\

ma g8dgama. Potom byly povodnh, g&dgum byty opravili, nebo dali novl

v Dobnhticzch, no ale mn jako cigg§na pSestDhovali sem, tak sem se sem dostal.ii
Robert (50), obyvatel Nového svéta

EN&m povodnh podms§lely ten byt, co sme tam mhli d$?v u toho Labe. A taky tam
byli sousedi, co n8m vyhrogovali. Tak sme pog&dali o novej byt, ale ge ho dosta-
neme tady...i

CITCT

Alzbéta (36), obyvatelka Nového svétaj

7.2.2. Gkoly

Pfimo v Krasném Bfezné se nachazi zakladni skola, jedno zednické ucilisté a
integrovana stfedni Skola, ktera nabizi maturitni obory z oblasti gastronomie a
cestovniho ruchu. V Nesté&micich (&tvrt vzdalena nékolik zastavek MHD) je ZS se
specialnim programem, kam kazdodenné dojizdi vétsina déti z lokality. Skola nema
pripravny ro¢nik a pro socialné vylou¢ené déti nenabizi volnoCasové aktivity.



7.2.3. Ekonomick® vyloulen? - soci§In? patologie, kriminalita a ged§ ekonomika

Krasné Bfezno je vyhlaSenym revirem sbéracll Zeleza. V soucasnosti jsou uz
téméF vSechny pouZitelné kovy v Bfezné& a jeho blizkém okoli vysbirany a mistni
sbérali musi za zelezem odjizdét do jinych ¢asti mésta.

iNo drogy, feS§KT je tady hodni, sch8zej se v tom zavsenym bar§ku, h§zej tady
stS%kalky. J§ to po nich vgdycky ukl2zim, do plechovkyi
Petr (40), obyvatel Nového svéta

CITCT

Ve ctvrti je velka hustota zastavaren, bazar( a nonstop heren. Jejich hustota do-
klada, ze zde existuje silna komunita gambleri. Samotni informatofi v§ak vnimaji
jako nejvétsi problém lokality drogy.

Do lokality dochazi nékolik streetworkert z organizaci poskytujicich socialni sluzby
drogové zavislym (K-centrum, Sokrates). Nizkoprahovy klub Clovéka v tisni se
drogové prevenci mezi svymi détskymi a mladistvymi klienty vénuje prostfednictvim
besed, seminafl a vzdélavani. V minulosti byla lokalita velmi postizena fenoménem

. V této oblasti se situace zlepSila i diky tomu, Zze nékolik lidi se v minulosti
odhodlalo proti lichvafiim svédgit a po vyhraném soudu se lichvafri dostali do vézeni.
Bohuzel v lokalité je stale mnoho lidi, ktefi se nechavaiji zlakat ,vyhodnymi“ nabid-
kami komercnich uvérovych spolecnosti.

Béhem vyzkumu nebyla v lokalité Novy svét zaznamenana prostituce nebo

kuplitstvi, pfestoze svou pfilehlosti k hlavnimu silni¢nimu tahu, velmi frekventovaném
kamionovou dopravou, by zde pro ni pravdépodobné byly dobré podminky.

deynice: lichva D21/ str. 76



@ deynice: etnicita D6 / str. 26

7.2.4. Symbolick® vyloulen?

Bydlet v lokalité Novy svét &i pfimo v Mati¢ni ulici pfedstavuje jisté stigma. Mezi
pFedstaviteli statni moci je roz8ifena pfedstava, Ze obyvatelé Mati¢ni jsou neplatici
Ci jinak ,problémovi“ najemnici a Ze bydli v lokalité za trest. To v8ak v mnoha
pfipadech neni pravda, fada lidi se do Mati¢ni dostala pouze na zakladé své

, aniz by méli ¢i pUsobili jakékoliv problémy.

Otevienou otazkou zUstavaji pfedevsim dalSi plany mistnich politikG s lokalitou.
Mezi obyvateli lokality periodicky koluji nepodloZené zvésti a famy o budoucnosti lo-
kality. Hovofilo se napfiklad o stavb& obchodniho centra a vyst€hovani obyvatel do
Slukovského vybézku, jiné, znacné idealistické zvésti fikaly, Ze mésto proda domy
Moravakim, ktefi domy zrekonstruuji a vSichni budou mit krasné bydleni. Casty
vyskyt nepodloZenych fam je dokladem strachu z nejisté budoucnosti a vysoké miry
frustrace mezi obyvateli Maticni ulice.

7.2.5. Soci8In? slugby v lokalith

V Novém svété plsobi od roku 1999 terénni socialni pracovnici a pracovnice
spole¢nosti Clovék v tisni. Organizace zde provozuje nizkoprahovy klub, ktery
poskytuje détem z lokality Siroké spektrum moznosti jak travit volny €as. Kazdé léto
se zde kona mezinarodni workshop, koncerty, divadelni pfedstaveni, v klubu vzniklo
nékolik kolekci fotografii, vystavovanych pozdé&ji ve vefejnych prostorech mésta.
V klubu ma zku$ebnu hudebni skupina mistnich teenagert a pévecky sbor Romska
14 .



Také v lokalité Novy svét plsobi pragovm’ poradce a bézi zde projekt doucovani
déti v rodinach. Ve spolupraci s Policii CR probiha v nizkoprahovém klubu program
dopravni prevence AJAX.

Do lokality dochazeji streetworkefi organizaci pracujicich s drogové zavislymi.

Informatofi vyzkumu se shoduji, Ze situace v lokalité se plsobenim socialnich
sluzeb mirné zlepSuje. Vyrazngjsi zlep3eni celé situace je vS8ak mozné ocekavat
az v dlouhodobé;si perspektiveé, ani v Novém svété neexistuji jednoducha a rychla
feSeni . Nicméné i drobné pokroky jsou dulezitym dokladem,
Ze feSeni prostfednictvim trpélivé a informacemi z terénu podlozené socialni prace
ma smysl. ZkuSenosti navic naznaluji, jaké nastroje a strategie jsou pro potirani

efektivné vyuzitelné.

iNo jo, zlepgilo se to. Fakt je to lepg? neg kdyg sem sem pSigel, ale lepg? by to
bejt jegth mohlo.fi
Robert (50), obyvatel Nového svéta

CITCT

AVgechno je lepd?, jen ty drogy ne.ii
Petr (40), obyvatel Nového svéta

deynice: socialni vylouceni D1/ str. 6



7.3. ZCVnR

Usti nad Labem je mésto, které je v porovnani s velkou &asti mést v CR v otazce
feSeni problematiky socialni integrace o nékolik let v pfedstihu. VétSinu problémd,
se kterymi se jina mésta ve vztahu k socialné ohrozenym lidem zacinaji potykat,
Fesilo Usti jiz pfed nékolika lety. To dava jedineénou piileZitost analyzovat tato roz-
hodnuti a jejich dopady.

V Usti nad Labem doslo kratce po roce 1989 k razantnim zmé&nam cenovych map
realit, bytovy fond, vlastnény do té doby pfedevsim velkymi vyrobnimi podniky, byl
privatizovan. Cast bytd byla nabidnuta k odkoupeni jejich majiteldm, &ast presla do
rukou vzniklych bytovych druzstev. Mésto si ponechalo urcity pocet byt obzvlasté
v centralnim méstském obvodu.

Brzy dochazi ke zméné ve struktufe obyvatel a vzhledu nékterych Casti mésta.
Sidlisté Krasné Bfezno se z vystavniho sidli§t€ komunismu pozvolna proménuje
Radnice méstské Casti NeStémice proménuje tfi EinZovni domy v odlehlé ¢asti Ctvrti
Novy svét v ubytovny pro neplatice.

Romskeé rodiny bydlici na pfelomu osmdesatych a devadesatych let v dnes

.nejdrazsi“ ustecke Ctvrti KliSe jsou prestéhovany, vétsinou do Predlic.

Objevuje se novy fenomén, diskriminace na trhu s bydlenim. Jde o statistickou
diskriminaci: jedinci jsou pfiCitany Spatné vlastnosti jiného jedince, s jehoz jednanim
ma diskriminujici pfimou zkuSenost. Zjednodusené feceno, nikdo nepronajme byt
Romovi s osmi détmi, protoze prece vi, ze Romové byty ni¢i, obzvlasté ti s osmi
détmi. Jak bylo feCeno, statisticka diskriminace je tak silna, ze modelové rodiné
nepronajme byt témér nikdo.



Socialni vylouceni s sebou nese celou fadu doprovodnych jevl, a dokonce i ce-
lou svou ,ekonomiku® s riznymi, ¢lovéku zvendi jen tézko uvéfitelnymi, zpuisoby
vydélavani penéz, své vlastni zakony a ritualy.

V 90. letech se na trhu s nemovitostmi profiluji spole€nosti, v jejichZ podnikatel-
ském zaméru figuruje také vlastnictvi bytd tzv. IV. kategorie a jejich pronajimani
socialné vylou¢enym, pfevazné Romam. Tyto spolecnosti provadéji vlastni bytovou
politiku: vyuzivaji vlastnictvi domu v ,dobré” lokalité obyvaného Romy a zarover
vlastnictvi prazdného domu v ,Spatné ¢&tvrti“ k pfestéhovani najemnikG a prodeji
jejich pavodnich bytd s velkym ziskem.

V roce 1998 vzbudila velkou kontroverzi a k problému socialniho vylouc€eni
pfitahla pozornost stavba zdi v Mati¢ni ulici. Stavbou a naslednym strzenim vyvr-
cholilo dlouho akumulované napéti mezi starousedliky ,Domkari“ a ,neplatici*
z bytovych domu. Cela situace byla z velké ¢asti dusledkem absence jakychkoliv
socialnich sluzeb zaméfenych na prevenci a boj proti socialnimu vylou€eni.

Béhem nékolika let na prelomu tisicileti probéhly série odprodeju do té doby
méstskych bytovych domii v Piedlicich. Cast nemovitosti putovala do rukou velkych
realitnich spole¢nosti, ¢ast do rukou silnych romskych rodin. To vedlo ve svém
disledku ke ztraté socialni kontroly a tlaku v celé lokalité. Stav nékterych domu
se znacné zhorsil, v lokalité probéhly epidemie infekénich onemocnéni, je zfejma
vysoka koncentrace socialné patologickych jevu.

Ctenéfi z Fad v8ech hrada ,nasi hry“, ktefi budou brzy na tahu, si mohou vzit
pouceni.



n z8vNry a doporuceni

Chrastava, Liberec, Plzef a Usti nad Labem. Ctyfi rozdilna mésta, Ctyfi rizné
rozehrané partie. Nékde se déla, jako Ze nic, nékde se blufuje a nékde se pod-
vadi. Avsak plati jedno, Cerného Petra nechce nikdo. Co s tim? Jak jsme uvedli
v Uvodu, nenabizime snadna a rychla feSeni. MGzeme se vSak pokusit zformulovat
na zakladé naS8i zkuSenosti zavéry a doporuceni, ktera by mohly nasledky hry na
socialni vylou€eni alespon zmirnit. Zda s nimi ztotoZnite, je na vas.



8.1. PROSTOROVE VYLOULEN: T BYDLENG

Ve vsech sledovanych méstech byly zaznamenany tendence k prostorové segregaci socialné
vylou€enych. Tato segregace probiha nebo probéhla na zakladé pfimych & nepfimych zasahd samo-
spravy. Vyjimku tvofi Chrastava, ktera dostala do ruky Cerného Petra v diisledku situace v jinych méstech.
Ackoli ve vétsiné pfipadud vznikly zasahem mistni samospravy, dochazi (Plzen)
&i jiz doslo (Usti nad Labem) k naslednym snaham se t&chto lokalit ,zbavit“. Nicméné& na pfikladu Predlic
je zfetelné, Ze timto nedochazi k feSeni problému, ale naopak k jeho eskalaci.

Doporuceni:

» Zamezit prostorové segregaci socialné znevyhodnénych nediskriminaéni bytovou politikou
*  Zprahlednit systém pFidélovani obecnich bytd

» Zastavit prodej ,problémovych” objekta

» Podilet se na formulaci politiky socialniho bydleni na celostatni drovni

8.2. EKONOMICKE VYLOULEN: T ZADLUGENt

Vysoké predluzeni socialné vyloucenych ob&an je problémem, které zabranuje jakymkoli snaham o je-
jich integraci. Je pfi€inou ztraty bydleni, pfekazkou k ziskani zaméstnani, zdrojem socialné patologickych
jevl a v neposledni fadé je spojeno se zneuzivanim situace socialné znevyhodnénych. Fenomén zadluzeni
je €im dal rozSifengjsi a stava pficinou u stale SirSich spolecenskych vrstev.

Doporuceni:

« VyuzZivat institutu nahradniho pfijemce davek k prevenci vznik dluht na ndjemném a sluzbach

» Vytvofit metodiku pro praci s neplati¢i najemného, ktera by byla jasna a systematicka a na které by se sy-
nergicky podilely bytové a socialni odbory, spravci nemovitosti a dalSi zainteresované instituce

* Podporovat protidluhové poradenstvi a osvétovou Cinnost

* Podilet se na celostatni rovni na zméné zpusobu vykonu exekuci

» Otevrit diskusi o dluhové problematice se subjekty, u nichz dochazi k astému zadluzovani (dopravni pod-
niky, zdravotni pojistovny, poskytovatelé pujcek a dalsi)

deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, socialni vylou¢eni D1/ str. 6



8.3. EKONOMICKE VYLOULENt T ZAMNSTNANE

Nezaméstnanost je jednou ze zakladnich charakteristik . Jedna
se o problém, ktery je ovlivnén Fadou faktorli — zadluzenim, nizkou kvalifikaci, ztratou
pracovnich navyki, , systémem socialniho zabezpeceni a rozvinutou sférou
Sedé ekonomiky. Tyto pfekazky jsou fesitelné pfevazné komplexnimi zménami v legis-
lativni oblasti.

Doporuceni:

* Podilet se na diskusi o reformé& zakoniku prace, dani a systému socialniho za-
bezpeceni

» Posilit systém verejné prospéSnych praci

+ Posilit kontrolni systém pracovnich Gfadd

» Podporovat pracovni asistenci a poradenstvi

» Spolupracovat se socialnimi pracovniky pfi vytvareni nabidky rekvalifikacnich kurzl

» Podporovat osvétové aktivity namifené na potirani diskriminace a ¢erného trhu prace

8.4. KULTURN:E VYLOULENE T VZDnLCNE

Uroveni vzdélani uréuje budoucnost socialné znevyhodnénych a maze byt nastrojem
k pfekonani ostatnich mechanismU socialniho vylou€eni. Bohuzel poznatky ze sledo-
vanych lokalit ukazuji, ze v pfevazné mife dochazi k reprodukci vzdélanostniho statusu
rodica.

Doporuceni:

« Zamezit koncentraci socidlné znevyhodnénych déti do jednotlivych tfid &i Skol

» Podporovat predskolni aktivity na rozvijeni obecnych kompetenci

» Prosazovat dotované pfipravné ro€niky na zakladnich Skolach

* Podporovat mimoskolni aktivity na individualni urovni

» Motivovat Zaky prospéchovymi stipendii

* Rozvijet uzsi spolupraci s rodici na individualni urovni

» Podporovat vzdélavani dospélych

* Vyhnout se prosazovani Skolnich a mimoSkolnich aktivit fungujicich na etnickém
zakladé

@ deynice: socialni vylouceni D1 / str. 6, diskriminace D3 / str. 14



8.5. SOCICLNt VYLOULENE T SPOLELENSKC IZOLACE

Poznatky z vyzkumu potvrdily spoleCenskou izolaci socidlné znevyhodnénych osob. Na rozdil od
prislusnikl vétsSinové spole¢nosti jsou tyto osoby odkazané pouze interakci se svymi pfibuznymi i

sousedy v , ktefi se v8ak nachazeji ve stejnych podminkach. Dochazi tak
k sdileni a reprodukci vzorcu typickych pro podminky
Doporuceni:

* Maximalné zpfistupnit socialni sluzby a pravni poradenstvi

» Podporovat socialni sluzby, které sméfuji vné

* Vyhnout se podpofe aktivit, jez jsou zalozené na skupinové identité (etnickém ¢&i narodnim principu) a
vytvareji umélé hranice mezi ob&any

8.6. SYMBOLICKE VYLOULEN¢T STIGMATIZACE A DISKRIMINACE
Stigmatizace a diskriminace je pravodnim jevem . Dochazi k ,nalepkovani*
vylou€enych jedincl na zakladé ¢asto nepravdivych stereotyp(, které vyplyvaji z neznalosti a malé infor-
movanosti v dané problematice. Tyto tendence byly zaznamenany ve vSech sledovanych lokalitach, a to
nejenom na urovni SirSi vefejnosti, ale i na Urovni médii a pfedstavitel( statni a mistni samospravy.
Doporuceni:
* Rozvijet systém vzdélavani a informovanosti pracovniku statni a mistni samospravy v problematice
» Posilovat odbornou kompetenci jednotlivych kontrolnich organd k odhalovani a pfedchazeni diskriminaéniho
jednani
» Potirat uplatiiovani skupinovych charakteristik na etnickém zakladé

* Vyhybat se paudalnimu hodnoceni socialné znevyhodnénych ob&anu a podporovat pfistup na urovni jed-
notlivce

Za projektovy tym

Ladislav TouSek

Koordinator vyzkumnych projektd spole&nosti Clovék v tisni

deynice: socialné vyloucena lokalita D10 / str. 42, socialni vylou¢eni D1/ str. 6



n o vizkumu

Tato pfirucka je zalozena na vysledcich kvalitativniho terénniho Setfeni, které
bylo realizované v ramci projektu Cikatar Het v Liberci (a Chrastavé), Plzni a Usti
nad Labem a které navazovalo na piedchozi vyzkumné aktivity spole¢nosti Clovék
v tisni Ci SirSiho sdruzeni neziskovych organizaci Forint.

Samotné Setfeni bylo zaméfeno na sledovani problematiky socialniho vylou€eni
ve dvou rovinach. Za prvé se jednalo o zachyceni konkrétnich projevu socialniho
vytésfiovani a forem adaptace u lidi, ktefi jsou timto fenoménem ohrozeni. Za
druhé byl kladen ddraz na analyzu zplsobU, jakymi je s problematikou socialniho
vylou€eni zachazeno lokalnimi institucemi a organizacemi, které v praxi s timto
fenoménem pfichazeji do styku. Zakladnimi vychozimi jednotkami vyzkumu byly
pro nas socialné vylou€ené lokality, tedy prostorové formace, ve kterych dochazi ke
koncentraci mechanismU socialniho vytésfiovani. Popis téchto mechanismu tvori
Uhelny kamen jednotlivych text(.

Samotny vyzkum probihal v obdobi od zafi 2006 do dubna 2007. Data byla
ziskavana prostfednictvim strukturovanych a nestrukturovanych rozhovort se
zastupci statni spravy a mistnich samosprav, pracovniky lokalnich neziskovych
organizaci a v neposledni Fadé se samotnymi aktéry socialniho vylou¢eni. Uhrnem
bylo provedeno pfiblizné 150 rozhovoru.
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Ugelem tohoto materialu je poskytnout praktické
poznatky o problematice socialniho vylouceni
na prikladé ¢tyf mést. Jejich situace je znacné
rozdilna, coz umozriuje dobre ilustrovat rGzné
podoby socialniho vyloueni a popsat Sirokou
Skalu souvisejicich problém(. Téma predkladame
v jednoduché a pfehledné formé s minimem od-
bornych termintd a bez narokl na znalosti z oblasti
socialnich véd. Byli bychom radi, kdyby tato
prirucka poslouzila vSem, ktefi s problematikou
socialniho vylou€eni pfichazeji v praxi do styku a
dosud postradali informace, jez by jim umoznily
chapat souvislosti riznych aspektl slozitého
fenoménu socialniho vylouceni.
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